
Załącznik  

do zarządzenia nr GOPS.SO.021.1.33.2025   

Kierownika GOPS w Zabierzowie z dnia 3 grudnia 2025 r.  

 
  
  

REGULAMIN PROGRAMU„ASYSTENT OSOBISTY OSOBY Z 
NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ”DLA JEDNOSTEK SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO – 

EDYCJA 2026, REALIZOWANEGO W GMINIE ZABIERZÓW  
  
  

I. Definicje i postanowienia ogólne  

1. Niniejszy regulamin, zwany dalej „Regulaminem”, dotyczy zasad Programu „Asystent 
osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 
2026, zwanego dalej „Programem”, zapewniającego usługę i pomoc asystenta osobistego 
osoby z niepełnosprawnością, zwanego dalej „Asystentem”, w wykonywaniu codziennych 
czynności oraz funkcjonowaniu w życiu społecznym dziecka lub osoby 
z niepełnosprawnością, zwanej dalej „Uczestnikiem Programu”, w szczególności w zakresie:  

a. poprawy jakości życia, przede wszystkim poprzez umożliwienie osiągnięcia jak 
największej niezależności;  

b. zapewnienia wsparcia oraz pomocy adekwatnej do potrzeb;  

c. umożliwienia zaangażowania w wydarzenia społeczne, kulturalne, rozrywkowe, sportowe 
itp.  

1. Podstawą Programu są wytyczne Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej ujęte 

w Programie „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu 

Terytorialnego– edycja 2026.    

  
II. Zasady uczestnictwa w Programie i jego realizacji  

1. Program adresowany jest do:  

a. dorosłych osób z niepełnosprawnościami posiadających orzeczenie o znacznym lub 
umiarkowanym stopniu niepełnosprawności albo orzeczenie równoważne do 
wymienionego,  

b. dzieci od ukończenia 2. roku życia do ukończenia 16. roku życia posiadających orzeczenie 
o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki 
lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej 
egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka 
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.  

1. Celem Programu jest ograniczenie skutków niepełnosprawności oraz stymulowanie osoby 
z niepełnosprawnością do podejmowania aktywności, umożliwienie realizowania prawa do 
niezależnego życia, przeciwdziałanie dyskryminacji ze względu na niepełnosprawność oraz 
przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu osób niepełnosprawnych.  



2. Usługi Asystenta mogą być realizowane przez osoby pełnoletnie, niebędące członkami 
rodziny Uczestnika Programu, opiekunami prawnymi Uczestnika Programu lub osobami 
faktycznie zamieszkującymi razem z Uczestnikiem Programu:  

a. posiadające dokument potwierdzający uzyskanie kwalifikacji w następujących zawodach 
i specjalnościach: asystent osoby niepełnosprawnej, opiekun osoby starszej, opiekun 
medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta zajęciowy, pielęgniarka, siostra PCK, 
fizjoterapeuta lub w innych zawodach i specjalnościach o charakterze medycznym lub 
opiekuńczym; lub  

b. posiadające co najmniej 6 – miesięczne, udokumentowane doświadczenie w udzielaniu 
bezpośredniej pomocy osobom z niepełnosprawnościami np. doświadczenie zawodowe, 
udzielanie wsparcia osobom z niepełnosprawnościami w formie wolontariatu; lub  

c. wskazane przez Uczestnika Programu lub jego opiekuna prawnego w Karcie zgłoszenia 
do Programu danej osoby jako asystenta nie wymaga spełnienia warunków określonych 
w punkcie a i b, natomiast przygotowanie do świadczenia usług asystencji osobistej 
wymaga złożenia oświadczenia przez uczestnika programu lub opiekuna prawnego  

 
1. Asystentem nie może być osoba będąca uczestnikiem programów Ministra finansowanych ze 

środków Funduszu Solidarnościowego dotyczących usług asystencji osobistej i opieki 
wytchnieniowej ani osoba, która jest opiekunem prawnym uczestnika Programu.  

2. Usługi Asystenta mogą być realizowane przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, przy 
czym przez tego samego Asystenta maksymalnie do 12 godzin na dobę.   

3. Limit godzin pracy Asystenta na rzecz jednego Uczestnika Programu jest ustalany przez 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zabierzowie zgodnie z wytycznymi oraz stosownie 
do potrzeb i uwarunkowań Uczestnika Programu.  

4. Usługi asystencji osobistej mogą polegać na wsparciu Uczestnika Programu w:  

a. czynnościach samoobsługowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej;  

b. prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypełnianiu ról w rodzinie;  

c. przemieszczaniu się poza miejscem zamieszkania;  

d. podejmowaniu aktywności życiowej i komunikowaniu się z otoczeniem.  

1. Zakres usług Asystenta jest ustalany indywidualnie dla każdego z Uczestników Programu.   

2.  Asystent ma obowiązek uwzględniania decydującego wpływu Uczestnika Programu lub jego 
opiekuna prawnego na podejmowane działania oraz preferencji dziecka z orzeczeniem 
o niepełnosprawności.  

3.  W godzinach realizacji usług Asystenta na rzecz Uczestnika Programu nie mogą być 
świadczone usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi opiekuńcze, o których mowa 
w ustawie z dnia 12 marca 2004 r . o pomocy społecznej, a także usługi finansowane 
w ramach Funduszu Solidarnościowego lub Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych albo usługi obejmujące analogiczne wsparcie, o którym mowa w ust. 6, 
finansowane ze środków publicznych.  

4.  Za usługi Asystenta Uczestnik Programu nie ponosi odpłatności.  

5.  Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zabierzowie monitoruje i kontroluje sposób 
realizacji usług. Monitoring jest realizowany w formie zapowiedzianych lub 
niezapowiedzianych wizyt u Uczestników Programu. Podczas wizyty pracownik GOPS 
sprawdza jakość i sposób realizacji świadczonych usług, uwzględniając przy tym opinię 



Uczestnika Programu. Wyniki procedury sprawdzającej są zapisywane na karcie kontroli 
usług, która stanowi załącznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.  

  
III.  Prawa i obowiązki Uczestnika Programu  

1. Warunkiem przystąpienia do Programu jest złożenie Karty zgłoszenia do Programu „Asystent 
osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 
2026, stanowiącej załącznik nr 2 do Regulaminu wraz z kopią aktualnego orzeczenia 
o stopniu niepełnosprawności oraz podpisaną klauzulą informacyjną – załącznik nr 3 do 
Regulaminu.   

2. Uczestnik Programu lub jego opiekun prawny zobowiązani są poinformować Gminny 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Zabierzowie w każdym przypadku zmiany danych zawartych 
w Karcie Zgłoszenia do Programu.  

3. Uczestnikowi Programu przysługuje prawo do wskazania Asystenta, zgodnie z zasadami 
Programu.   

4. Uczestnik Programu zobowiązany jest do przestrzegania Regulaminu.  

5. Uczestnik Programu zapoznaje się z klauzulą informacyjną, której wzór stanowi załącznik nr 
3 do Regulaminu.  

6. Zakres czynności, realizowany w ramach usług asystencji, określa Karta zakresu czynności, 
której wzór stanowi załącznik nr 4 do Regulaminu.  

7. Nabór uczestników do Programu zostanie przeprowadzony zgodnie z zasadami określonymi 
w Programie. Ogłoszenie o naborze uczestników zostanie umieszczone w miejscu 
powszechnie dostępnym w siedzibie Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zabierzowie 
oraz na stronie internetowej www.gopszabierzow.pl.  

  
IV.  Prawa i obowiązki Asystenta  

1. Asystent jest zobowiązany udostępnić osobie, której świadczy usługi, swoje dane 
kontaktowe.   

2. Uczestnik Programu ustala z Asystentem harmonogram świadczenia usług z uwzględnieniem 
zasad Programu.   

3. Asystent jest zobowiązany po każdej wykonanej usłudze uzupełnić dane na karcie realizacji 
usługi, która stanowi załącznik nr 5 do niniejszego Regulaminu.   

4. Zgodnie z zasadami Programu Asystent, w związku z wyjazdami, które dotyczą realizacji 
usług wymienionych w Programie, ma prawo do zakupu jednorazowych biletów komunikacji 
publicznej/prywatnej, pokrycia kosztu dojazdu własnym/innym środkiem transportu, np. 
taksówką oraz zakupu biletów wstępu na wydarzenia kulturalne, rozrywkowe, sportowe lub 
społeczne itp. podczas towarzyszenia Uczestnikowi Programu w tych wydarzeniach. Łączny 
koszt kwalifikowany to maksymalnie 300 zł miesięcznie dla Asystenta wykonującego usługę 
asystencji osobistej dla jednej osoby z niepełnosprawnością oraz maksymalnie 500 zł 
miesięcznie dla Asystenta wykonującego usługę asystencji dla więcej niż jednej osoby 
z niepełnosprawnością oraz gdy poniesione miesięczne koszty związane są ze świadczeniem 
usług asystencji osobistej dla więcej niż jednej osoby z niepełnosprawnością. W przypadku 
zakupu biletów Asystent zobowiązany jest do rozliczenia się z poniesionych kosztów, 
o których mowa powyżej, poprzez udokumentowanie przejazdu albo uczestnictwa w danym 
wydarzeniu w formie biletu, rachunku, paragonu lub imiennej faktury potwierdzającej zakup 
biletu wraz z oświadczeniem, które stanowi załącznik nr 6 do niniejszego Regulaminu. W tej 
samej formie musi zostać udokumentowany fakt przejazdu lub uczestnictwa w wydarzeniu 

http://www.gopszabierzow.pl/


przez Uczestnika Programu, któremu towarzyszy Asystent, o ile przejazd lub uczestnictwo 
w wydarzeniu przez Uczestnika Programu nie jest nieodpłatne, co musi zostać również 
udokumentowane. Wzór ewidencji przebiegu pojazdu stanowi załącznik nr 7 do niniejszego 
Regulaminu. Wzór ewidencji biletów komunikacyjnych stanowi załącznik nr 8 do niniejszego 
Regulaminu. Ewidencja kosztów przejazdu innym środkiem transportu np. taksówką stanowi 
załącznik nr 9 do niniejszego Regulaminu, do którego należy dołączyć dowód poniesienia 
wydatku tj. fakturę dokumentującą  ww. przejazd. Zwrot kosztów za przejazd przysługuje 
w związku z wyjazdami, które dotyczą realizacji usług asystencji osobistej oraz gdy usługi 
asystencji osobistej będą wykonywane po zakończeniu przejazdu (nie dotyczy przypadku, 
gdy przejazd następuje do miejsca zamieszkania uczestnika po zakończeniu wykonywania 
usługi asystencji osobistej). Zwrot kosztów nie dotyczy przejazdów środkiem transportu 
uczestnika oraz środkiem transportu należącym do członków rodziny uczestnika.  

5. Ośrodek zapewnia Asystentom ubezpieczenie OC, o ile asystent nie został już uprzednio 
objęty ochroną ubezpieczeniową OC w tym zakresie. Asystent może być objęty 
ubezpieczeniem NNW na wniosek asystenta. Ubezpieczenie NNW jest dobrowolne  

6. Asystent zobowiązany jest do przestrzegania Regulaminu.  

7. Asystent zobowiązany jest do przestrzegania zasad Kodeksu Etycznego będącego 
załącznikiem nr 10 do niniejszego Regulaminu.   
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