
UCHWAŁA NR XXIV/239/2026 
RADY GMINY ZABIERZÓW 

z dnia 30 stycznia 2026 r. 

w sprawie przyjęcia „Programu Wspierania Rodziny dla gminy 
Zabierzów na lata 2026-2028”. 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 
o samorządzie gminnym (tj. w Dz. U. z 2025 r., poz. 1153 ze zm.) oraz 
art. 176 pkt. 1 i art. 179 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu 
rodziny i systemie pieczy zastępczej (t. j. w Dz. U. z 2025 r., poz. 49) Rada 
Gminy Zabierzów uchwala, co następuje: 

§ 1. Przyjmuje się „Program Wspierania Rodziny dla gminy Zabierzów na lata 
2026-2028 w brzmieniu stanowiącym załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Wójtowi Gminy Zabierzów. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodniczący Rady 
 
 

Jacek Kozera 
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Wprowadzenie  
 

Opracowanie programu wsparcia rodzin jest obowiązkiem gminy określonym w ustawie 

o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej. Art. 176 pkt 1, obliguje gminy do opracowania i realizacji 3-

letnich gminnych programów wspierania rodziny. Przepisy ww. ustawy wyznaczają dwa zasadnicze 

obszary działania: budowanie modelu rodziny zapewniającej wszystkim jej członkom, a szczególnie 

dziecku, jak najlepsze, naturalne warunki do życia oraz w przypadku ich zaburzenia stworzenie systemu 

pomocy i wsparcia przy wykorzystaniu między innymi systemu pieczy zastępczej. Istotą 

proponowanych rozwiązań jest stworzenia spójnego systemu opieki nad dzieckiem i rodziną je 

wychowującą, w przypadku stwierdzenia trudności w prawidłowym wypełnianiu funkcji rodziny. 

Gminny Program Wspierania Rodziny dla Gminy Zabierzów na lata 2026 – 2028 (zwany dalej 

„Programem”) uwzględnia obowiązki gminy określone w aktualnie obowiązujących aktach prawnych 

i jest spójny z ustawodawstwem krajowym oraz strategicznymi dokumentami obowiązującymi na 

terenie gminy Zabierzów. 

Wśród głównych aktów prawnych, których zapisy służą bezpośrednio lub pośrednio wspieraniu 

rodziny w różnych aspektach jej funkcjonowania, wskazać można następujące dokumenty:  

• Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej (t.j. w Dz. U. z 1997 r., nr 78, poz. 483 ze zm.),  

• Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (t.j. w Dz. U. 

z 2025 r., poz. 49),  

• Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (t.j. w Dz. U. z 2023 r., poz. 2809 

ze zm.),  

• Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t.j. w Dz. U. z 2024 r., poz. 1214 ze zm.), 

• Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej ( Dz. U. z 2024 r., poz. 

1673),  

• Ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 

alkoholizmowi (t.j. w Dz. U. z 2023 r., poz. 2151 ze zm.),  

• Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (t.j. w Dz. U. z 2023 r., poz. 1939 

ze zm.),  

• Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (t.j. w Dz. U. z 2024 

r., poz. 1576),  

• Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i ich rodzin „Za życiem” (t.j. w Dz. 

U. z 2024 r., poz. 1829),  

• Ustawa z dnia 5 grudnia 2015 r. o Karcie Dużej Rodziny (t.j. w Dz. U. z 2024 r., poz. 1512),  
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• Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (t.j. w Dz. U. z 2025 r., poz. 1208 

ze zm.),  

• Ustawa Prawo oświatowe (t.j. w Dz. U. z 2025 r., poz. 1040, ze zm.),  

• Konwencja o Prawach Dziecka przyjęta przez Zgromadzenie Ogólne Narodów Zjednoczonych 

dnia 20 listopada 1989 r. (t.j. w Dz.U. z 1991 r., nr 120, poz. 526), 

 

Cele i kierunki działania wskazane w Programie są komplementarne wobec zapisów zawartych 

w dokumentach strategicznych dla gminy Zabierzów, tj.: 

Strategii Rozwoju Gminy Zabierzów do 2030 r.1:  

• Domena 1: Gmina Zabierzów stawiająca na wspólną odpowiedzialność za przyrodę, klimat 

i zdrowie mieszkańców – zdrowi i ekologicznie świadomi mieszkańcy.  

o Cel szczegółowy: prowadzenie działań profilaktycznych i edukacyjnych promujących 

zdrowy styl życia.  

o Cel szczegółowy: kompleksowe działania na rzecz ochrony zdrowia psychicznego.  

• Domena 2: Stąd wszędzie blisko – gmina Zabierzów dostępna i dobrze skomunikowana.  

o Cel szczegółowy: Rozwój integracji cyfrowej i efektywnego zarządzania danymi 

lokalnymi. 

o Cel szczegółowy: Dobrze poinformowani mieszkańcy, wzmocnienie działań 

informacyjnych i konsultacyjnych.  

• Domena 3: Inspirujące miejsce do życia – gmina zapewniająca komfortową przestrzeń do 

nauki, wypoczynku i rozwijania pasji.  

o Cel szczegółowy: nowoczesna oferta kulturalna w zasięgu ręki.  

o Cel szczegółowy: bezpieczne i przyjazne przestrzenie publiczne sprzyjające aktywności 

mieszkańców.  

o Cel szczegółowy: dobre warunki rozwoju mądrego i zaangażowanego młodego 

pokolenia oraz dbałość o potrzeby seniorów  

 

Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych dla gminy Zabierzów na lata 2022-20262 w zakresie:  

• Obszaru I – Bezrobocie: rozwój usług aktywizacji zawodowej i edukacyjnej odpowiadających 

na potrzeby rynku pracy.  

 
1 Załącznik do Uchwały nr XXIX/324/21 Rady Gminy Zabierzów z dnia 25 czerwca 2021 r. w sprawie przyjęcia 
Strategii Rozwoju Gminy Zabierzów do 2030 r. 
2 Załącznik do Uchwały nr XXXIII/377/21 Rady Gminy Zabierzów z dnia 26 listopada 2021 roku. 
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• Obszaru II – Niepełnosprawność i długotrwała choroba: organizowanie wsparcia 

w przezwyciężaniu ograniczeń zdrowotnych, w zaspokajaniu potrzeb i osiąganiu dobrej jakości 

życia.  

• Obszaru III – Dysfunkcje życia rodzinnego: wspieranie rodzin w prawidłowym wypełnianiu 

funkcji opiekuńczych, wychowawczych i ekonomicznych.  

• Obszaru IV – Pomoc osobom starszym poprzez wspieranie dobrej starości i organizowanie 

warunków godnego życia seniorów. 

 

Programu przeciwdziałania przemocy domowej i ochrony osób doznających przemocy domowej dla 

Gminy Zabierzów na lata 2025-2027”3 

Cel strategiczny: zminimalizowanie liczby i skutków występowania aktów przemocy oraz 

zachowań agresywnych w rodzinach mieszkających na terenie gminy Zabierzów.  

• Cel główny A: Rozwój oferty działań edukacyjnych i profilaktycznych w obszarze 

przeciwdziałania przemocy i zachowań agresywnych.  

• Cel główny B: Łatwa, dostępna, skuteczna pomoc oraz specjalistyczne wsparcie dla osób 

i rodzin uwikłanych w przemoc domową. •  

Cel główny C: Osiągnie wysokiego, profesjonalnego poziomu świadczonych usług 

pomocowych.  

• Cel główny D: Redukcja szkód psychicznych i społecznych doznawania przemocy w rodzinie. 

 

Wnioski z ewaluacji programu wsparcia rodziny na lata 

2023-20254 
 

Cel główny „Programu Wspierania Rodziny dla gminy Zabierzów na lata 2023-25” realizowany był 

poprzez:  

1. Wspieranie rodziców w wypełnianiu zadań opiekuńczo - wychowawczych wobec dzieci do lat 6.  

Jak pokazują dane, w okresie realizacji Programu nastąpił wzrost liczby miejsc opieki nad dziećmi 

do lat 3 (żłobki) o 46 miejsca, oraz nieznaczny wzrost liczby miejsc w opiece przedszkolnej (16 

miejsc). Rodzice otrzymali wsparcie finansowe w formie stypendiów szkolnych i świadczeń 

rodzinnych. Rodzice dzieci  o specjalnych potrzebach mogli skorzystać z pomocy w ramach 

 
3 Załącznik do uchwały Nr XI/87/2025 Rady Gminy Zabierzów z dnia 10 stycznia 2025 r. 
4 Zestawienie wskaźników z raportów ewaluacyjnych za lata 2023 i 2024 stanowi załącznik nr 1 
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wczesnego wspomagania rozwoju dziecka, oceny potrzeb zdrowotnych i edukacyjnych dziecka 

i miejsc kształcenia w oddziałach integracyjnych. Ponadto wsparcie oddziaływań edukacyjnych 

i opiekuńczych zapewniały placówki oświatowe poprzez organizację zajęć pozalekcyjnych, 

sportowych, ogólnorozwojowych i kulturalnych. 

2. Zapewnienie wsparcia rodzicom przeżywających trudności w realizacji funkcji rodzicielskich. 

W ramach zadań realizowanych w „Programie” zapewniono rodzicom dostęp do poradnictwa 

pedagogicznego i psychologicznego - liczba porad znacząco wzrosła, zwiększyła się również liczba 

specjalistów. Organizowano zajęcia w ramach świetlic środowiskowych i tzw. pomocy 

podwórkowej. Rodzinom o niższych dochodach zapewniono pomoc w formie dożywiania. Rodziny 

wymagające bardziej systemowego wsparcia objęte były pomocą Asystenta Rodziny, 

w przypadkach niewydolności wychowawczej dzieci kierowano do pieczy zastępczej. 

 

3. Przeciwdziałanie zachowaniom ryzykownym w rodzinach  

W rodzinach, gdzie miała miejsce przemoc domowa, zaniedbywanie dzieci, nadmierne spożywanie 

alkoholu, uruchamiano procedurę Niebieskiej Karty. W wyniku takiej interwencji kierowano osoby 

do specjalistycznej pomocy psychologicznej, terapii uzależnień bądź grupy AA. Dzieci z rodzin 

dotkniętych przemocą domową mogły korzystać ze wsparcia placówek o profilu terapeutycznym 

i profilaktycznym.  

 

4. Wsparcie dorosłych członków rodzin. 

Rodzinom zamieszkującym z dorosłym członkiem, wymagającym pomocy opiekuńczej lub wsparcia 

w organizacji czasu i zapewnieniu bezpieczeństwa umożliwiano korzystanie z oferty dziennych 

ośrodków wsparcia, np. klubów seniora, bądź usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania. 

Osobom o niższym statusie materialnym zapewniano pomoc finansowa na zasadach ustawy 

o pomocy społecznej. W ramach  opieki zdrowotnej organizowane były akcje profilaktyczne oraz 

zadbano o dostęp do regularnej pomocy medycznej na zasadach ustawy o ochronie zdrowia. 

 

Założenia dla opracowania Programu na lata 2026-2028 
 

Badania i analizy społeczne dotyczące zagadnień funkcjonowania rodziny niezmiennie ukazują 

ogromne znaczenie tej podstawowej komórki społecznej, jako środowiska wychowania, rozwoju, 

socjalizacji oraz kształtowania systemu norm i wartości członków społeczeństwa. Zatem z punktu 

widzenia rozwoju społecznego, jak również rozwoju społeczności lokalnych, troska o warunki 
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prawidłowego wypełniania przez rodzinę swoich funkcji, wydaje się być kluczowym zadaniem 

w ramach polityki społecznej samorządu. Należy podkreślić, iż w ramach polityki społecznej państwa, 

rozumianej jako tworzenie warunków do samodzielnego zaspokojenia potrzeb życiowych jednostki 

i rodziny, zapewnienie im bezpieczeństwa socjalnego oraz wyrównywanie szans 

życiowych, realizowanych  w wielu obszarach, takich jak m.in. pomoc społeczna, ochrona zdrowia, 

edukacja, rynek pracy, mieszkalnictwo, polityka rodzinna i wiele innych, dostępnych jest szereg 

możliwości wspierania rodziny w wypełnianiu jej funkcji. Wśród najważniejszych funkcji pełnionych 

przez rodzinę można wskazać funkcję prokreacyjną, opiekuńczo-wychowawczą, socjalizacyjną, 

materialno-ekonomiczną, kulturotwórczą, emocjonalno-ekspresyjną i wzorcotwórczą. 

 

 

  

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: B7E19EB2-4C03-4A16-B0E3-A4E6380E79DD. Podpisany Strona 7



8 
 

Tabela 1 Funkcje rodziny 

Funkcja rodziny Definicja funkcji Obszary realizacji Instytucje odpowiedzialne 

 

Dostępne usługi 

i świadczenia 

prokreacyjna Dzięki prokreacji zapewnia się trwałość i rozwój zarówno rodziny 

jako jednostki, jak i całego społeczeństwa.  Funkcja prokreacyjna jest 

ściśle związana z funkcją wychowawczą (socjalizacyjną) i funkcją 

opiekuńczo zabezpieczającą. Narodziny dziecka niosą ze sobą 

obowiązek wychowania i opieki nad nim, co stanowi fundamentalny 

aspekt życia rodzinnego. 

Ochrona zdrowia 

Edukacja 

zdrowotna 

ZOZ, szpitale 

Poradnie K 

Poradnie małżeńskie 

Szkoły dla rodziców  

 

świadczenia medyczne 

poradnictwo rodzinne 

zajęcia fizykoterapeutyczne 

 

 

Opiekuńczo - 

wychowawcza 

Polega na świadomym i konsekwentnym zapewnianiu dziecku 

podstawowych potrzeb (materialnych, psychicznych, duchowych), a 

także na procesie wychowania poprzez przekazywanie norm, 

wartości społecznych i nauczanie umiejętności życiowych, 

przygotowując je do życia w społeczeństwie. Obejmuje to troskę o 

zdrowie, rozwój, zaspokojenie potrzeb emocjonalnych, budowanie 

zdrowych relacji rodzinnych oraz kształtowanie odpowiedniego 

kodeksu moralnego. Obejmuje zaspokojenie podstawowych potrzeb 

materialnych, psychicznych i duchowych.  

Ochrona zdrowia 

Edukacja  

Kultura  

Rehabilitacja 

Pomoc społeczna 

Resocjalizacja  

Sport i rekreacja 

 

 

ZOZ 

Szkoły 

Żłobki, przedszkola 

placówki kultury  

Placówki opiekuńczo-

wychowawcze, 

Sądy i kuratorzy, 

Placówki resocjalizacyjne, 

Policja  

Poradnie pedagogiczno-

psychologiczne, 

obiekty sportowe 

Opieka medyczna, 

Opieka nad dzieckiem, 

Zajęcia opiekuńczo-rozwojowe,  

Poradnictwo, 

Zajęcia sportowe i rekreacyjne 

Usługi społeczne – opiekuńcze, 

asystenckie 

 

 

 

socjalizacyjna Polega na przygotowaniu dziecka do życia w społeczeństwie poprzez 

przekazywanie mu norm, wartości, wzorców zachowań, kultury, a 

także umiejętności interpersonalnych. Rodzina jest pierwszym i 

najważniejszym środowiskiem, w którym dziecko uczy się języka, 

obyczajów i zasad współżycia, a także przyswaja postawy 

akceptowalne społecznie poprzez obserwację i naśladowanie 

rodziców oraz system nagród i kar. Rodzice i inni członkowie rodziny 

stanowią wzory do naśladowania, ucząc, jak zachowywać się w 

domu, szkole czy w miejscach publicznych.  

Edukacja  

Kultura  

Sport i rekreacja 

Prewencja 

społeczna i 

resocjalizacja 

 

Szkoły 

Żłobki, przedszkola 

placówki kultury  

Placówki opiekuńczo-

wychowawcze, 

placówki resocjalizacyjne, 

obiekty sportowe, 

 

 

Zajęcia opiekuńczo-rozwojowe, 

oddziaływania korekcyjno-

naprawcze, 

Poradnictwo, 

Pomoc psychologiczna 

Zajęcia sportowe i rekreacyjne 

 

Materialno - 

ekonomiczna 

Zaspokajanie materialnych potrzeb jej członków, w tym zapewnieniu 

środków do życia, takich jak jedzenie, ubranie, mieszkanie czy 

Rynek pracy 

Pomoc społeczna 

Zakłady pracy 

Powiatowy Urząd Pracy 

Wynagrodzenia,  
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zaspokajanie potrzeb edukacyjnych oraz zdrowotnych. Obejmuje ona 

również gromadzenie dóbr, podejmowanie pracy zarobkowej w celu 

pozyskania dochodów oraz wykonywanie prac usługowych w ramach 

gospodarstwa domowego, np. gotowanie czy dbanie o czystość.  

Zabezpieczenie i 

ubezpieczenie 

społeczne 

 

Instytucje pomocy społecznej 

ZUS 

 

Świadczenia pieniężne z tytułu 

bezrobocia , 

Zasiłki z pomocy społecznej,  

Świadczenia socjalne, 

Świadczenia alimentacyjne, 

system stypedialny, 

pomoc rzeczowa (lodówki 

społeczne, paczki żywnościowe, 

zbiórki odzieży) 

Kulturowa  Funkcja kulturowa rodziny polega na przekazywaniu wartości, 

tradycji i wzorców zachowań z pokolenia na pokolenie, a także na 

wprowadzaniu nowych elementów kultury. Rodzina wprowadza 

jednostkę w świat kultury, ucząc ją języka, norm i wartości, które 

obowiązują w danym społeczeństwie.  

Przekazuje się tradycje, zwyczaje, obrzędy, wiedzę i doświadczenia, 

które są dziedzictwem poprzednich pokoleń.  

Edukacja  

Kultura 

Pomoc społeczna 

Relacje społeczne 

Szkoły 

Instytucje kultury, 

Instytucje pomocy społecznej 

(placówki dziennego pobytu), 

Organizacje pozarządowe 

Biblioteki 

Społeczność lokalna,  

Wydarzenia kulturalne, 

Tradycje lokalne i rodzinne, 

 

 

Emocjonalno- 

ekspresyjna 

zaspokajanie podstawowych potrzeb psychicznych i emocjonalnych 

jej członków, takich jak potrzeba miłości, akceptacji, poczucia 

bezpieczeństwa, wzajemnego wsparcia oraz umożliwieniu 

swobodnego wyrażania własnej osobowości, uczuć i uczuć. Jest to 

kluczowa funkcja, która tworzy silne więzi emocjonalne i intymność 

między członkami rodziny, zapewniając środowisko sprzyjające 

rozwojowi emocjonalnemu i osobistemu.  

Rodzina stanowi miejsce, gdzie ludzie otrzymują miłość, akceptację i 

poczucie bezpieczeństwa. 

W ramach tej funkcji członkowie rodziny dbają o stworzenie dobrej, 

wspierającej atmosfery w domu, co jest podstawą dla rozwoju 

emocjonalnego każdego z nich.  

Edukacja  

Kultura 

Pomoc społeczna 

Relacje społeczne 

Zdrowie psychiczne 

Poradnie 

Placówki kultury 

Placówki ochrony zdrowia 

Poradnictwo pedagogiczne i 

psychologiczne 

Pomoc medyczna 
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Ustawa o pomocy społecznej oraz ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 

nakładają na gminy obowiązki wspierania rodzin, poprzez podejmowanie planowych działań, mających 

na celu przywrócenie rodzinie zdolności do samodzielnego wypełniania przypisanych jej ról. Przy czym 

pamiętać należy, iż podstawową zasadą polskiego sytemu pomocy społecznej, w ramach którego 

następuje realizacja zadań pomocowych wobec rodziny, jest zasada subsydiarności. Zakłada ona, iż 

pomoc społeczna powinna w miarę możliwości doprowadzić do życiowego usamodzielnienia osób 

i rodzin poprzez przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych przy wykorzystaniu ich własnych 

zasobów i możliwości, zaś osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej są obowiązane do 

współudziału w rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej. „Powyższą zasadę można sprowadzić do 

kilku tez:  

▪ państwo nie powinno wyręczać jednostki (mniejszej grupy) w tym co może sama zrobić – zakaz 

odbierania, 

▪ państwo powinno wesprzeć jednostkę w działaniach przekraczających jej możliwości, powinno to 

być w ramach tzw. pomocy dla samopomocy – pomocnicze towarzyszenie, 

▪ pomoc powinna mieć charakter przejściowy, aby skłaniać jednostkę do aktywności, samodzielnego 

działania – subsydiarna redukcja”5 

Budowa efektywnego systemu opieki nad rodziną i dzieckiem powinna uwzględniać spektrum 

działań realizowanych przez różne instytucje publiczne i organizacje pozarządowe - od profilaktyki 

poprzez pomoc po interwencję.  

• Profilaktykę - należy rozumieć jako pracę nie tylko z rodziną, ale i ze środowiskiem społecznym 

- zmierzającą do wzmocnienia odpowiedzialności za dziecko i zapewniając rodzinie taki zakres 

wsparcia, aby w jego efekcie wyeliminowane zostały zagrożenia zaniedbań wychowawczo – 

opiekuńczych wobec dzieci, w szczególności umieszczenia dziecka poza rodziną.  

• Działania pomocowe i aktywizujące polegać będą na ułatwieniu rodzinom korzystanie 

z dostępnych form pomocy i usług społecznych wspierających odpowiedzialne wypełnianie 

funkcji rodziny.  

• Interwencja będzie miała miejsce wówczas, gdy dochodzi do zaniedbań w zakresie 

zaspokajania potrzeb członków rodziny i zagrożeń w prawidłowym wypełnianiu funkcji 

rodzicielskich. 

Przewidziane formy pomocy rodzinom realizowane są w ramach kompetencji organów władzy 

rządowej i samorządowej. Zatem pomoc dla rodzin musi być rozumiana jako interdyscyplinarne 

działanie ze strony służb i instytucji pracujących na rzecz dobra dziecka i rodziny w samorządzie 

 
5 Lis Jadwiga: „Wybrane elementy wsparcia rodzin” w: „Współczesna pomoc społeczna na poziomie lokalnym” 
Rzeszów 2010 s.119 
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zarówno gminnym jak i powiatowym. Efekty tych działań będą w dużej mierze zależne od jakości 

współpracy pomiędzy instytucjami i organizacjami, opartej na jasnym, długofalowym planie pracy 

z rodzinami, uwzględniającym podział ról i zadań dla wszystkich uczestników procesu wsparcia. 

Program kompleksowego wsparcia oraz integracji rodziny powinien być wdrażany w oparciu o zasady 

kontaktu w domu, dobrowolności uczestnictwa, odpowiedzialności rodziny za podejmowane decyzje, 

towarzyszenia rodzinie w podejmowaniu decyzji i bezpośrednie wspieranie rodziny w warunkach 

środowiskowych (w społeczności lokalnej). Działaniom profilaktycznym, mającym na celu stworzenie 

dziecku odpowiednich warunków życia w jego środowisku rodzinnym, muszą towarzyszyć działania na 

rzecz doskonalenia i rozwoju różnych form pieczy zastępczej nad dzieckiem. Mając na uwadze, iż piecza 

zastępcza z założenia powinna być rozwiązaniem, czasowym trzeba uwzględnić w systemie wsparcia 

rodziny ścisłą współpracę z organizatorem i koordynatorem pieczy, co pozwoliłoby przygotować 

warunki do jak najwcześniejszego powrotu dziecka do rodziny biologicznej.   

Beneficjentami Programu Wspierania Rodziny na lata 2026-2028 (zwanego dalej 

„Programem”) są rodziny i ich dzieci zamieszkujące na terenie gminy Zabierzów. Rodziny prawidłowo 

funkcjonujące korzystają samodzielnie z otwartej oferty usług społecznych, w tym edukacyjnych 

i kulturalnych, kierowanej do mieszkańców gminy. Rodziny przeżywające trudności w realizowaniu 

swoich funkcji opiekuńczo – wychowawczych lub mające deficyty umiejętności oraz wiedzy, 

stanowiące ograniczenia w zakresie prawidłowego pełnienia funkcji i ról rodzicielskich, skorzystają ze 

wsparcia instytucji pomocowych. Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 

w połączeniu z ustawą o pomocy społecznej stworzyła podstawy do budowania nowego systemu 

wspierania rodziny, który daje też możliwość wsparcia rodziny niewydolnej wychowawczo na różnych 

etapach jej funkcjonowania w zależności od stopnia nasilenia tych problemów: od problemów 

opiekuńczo-wychowawczych wymagających okresowego wsparcia do sytuacji, w której dziecko 

zostanie umieszczone w pieczy zastępczej. 

 

Typologia rodzin - adresatów systemu wspierania 

rodziny  
 

Zadaniem pomocy społecznej jest usamodzielnianie osób i rodzin, ich integracja ze środowiskiem 

społecznym oraz zapobieganie sytuacjom, w których nie będą mogły przezwyciężyć trudnych 

problemów życiowych, mimo wykorzystania własnych uprawnień, zasobów i możliwości6. Oznacza to, 

 
6 Art. 3 ust.2 ustawy o pomocy społecznej 
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iż adresatami niniejszego „Programu”, będą wszystkie rodziny, wymagające wzmocnienia swoich 

zdolności do pełnienia roli opiekuńczo-wychowawczej, poprawy swojego funkcjonowania 

i w konsekwencji zmniejszenia ryzyka umieszczenia dzieci w pieczy zastępczej. 

Rodziny -adresaci „Programu” : 

 

Niniejszy Program Wspierania Rodziny na lata 2026-2028 wyznacza kierunki działań podejmowanych 

przez Gminę Zabierzów na rzecz: 

• promowania modelu rodziny zapewniającej właściwe warunki życia dla jej członków, 

• wzmacniania rodziny w prawidłowym wypełnianiu jej funkcji zwłaszcza opiekuńczo – 

wychowawczej, 

• zapewnienia dostępu do wysokiej jakości usług o charakterze edukacyjnym, rozwojowym 

i opiekuńczo-wychowawczym dla dzieci  i młodzieży. 

Na potrzeby Programu przyjęto definicję rodziny wskazaną w art. 6 pkt. 14 ustawy o pomocy 

społecznej, gdzie rodzina to „osoby spokrewnione lub niespokrewnione pozostające w faktycznym 

związku, wspólnie zamieszkujące i gospodarujące”. Program został opracowany na podstawie diagnozy 

warunków funkcjonowania rodzin zamieszkujących teren gminy Zabierzów, diagnozy problemów 

i potrzeb rodzin objętych pomocą oraz analizy form wsparcia dla rodzin, dostępnych i realizowanych 

przez instytucje i organizacje pomocowe. Źródłem danych diagnostycznych są informacje zawarte 

w raportach ewaluacyjnych programu realizowanego w latach 2023-2025 oraz sprawozdań z realizacji 

zadań z zakresu pomocy społecznej, takich jak: Ocena zasobów pomocy społecznej gminy Zabierzów, 

sprawozdanie MPiPS-03 .  

Rodziny jeszcze wydolne

Rodziny zagrożone 
występowaniem 
trudności opiekuńczo 
wychowawczych 

Rodziny, w których 
występują okresowe 
trudności opiekuńczo 
wychowawczych 

Rodziny niewydolne

Rodziny 
wieloproblemowe, w 
których występują 
nasilone trudności 
opiekuńczo-
wychowawczych 

Rodziny, zagrożone 
ograniczeniem praw 
rodzicielskich 

Rodziny patologiczne

Rodziny, z dzieckiem w 
pieczy zastępczej 
rokujące możliwość 
powrotu dziecka do 
rodziny naturalnej

Rodziny, z częściowym 
ograniczeniem praw 
rodzicielskich, objęte 
nadzorem kuratora 

Rodziny, z dzieckiem w 
pieczy zastępczej, u 
których nie stwierdzono 
możliwości powrotu 
dziecka do rodziny 
naturalnej 
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Charakterystyka warunków funkcjonowania rodzin 

w gminie Zabierzów7 

Finanse publiczne8: 

Gmina Zabierzów jest jedną z 17 gmin powiatu krakowskiego. Na tle pozostałych 16 gmin 

wchodzących w skład powiatu posiada relatywnie dobre warunki życia dla rezydujących na jej terenie 

mieszkańców. Pod względem wielkości dochodów w budżecie gminy w przeliczeniu na 1 mieszkańca 

gmina zajmuje 4 lokatę w powiecie9 z kwotą 8.205,19 PLN (dla porównania średnia dla całego powiatu 

wynosi 1.516,8). Jak widać ze sprawozdań dochody te, w przeważającej części, pochodzą od osób 

fizycznych i prawnych, co świadczy o kondycji finansowej społeczności. Pod względem wydatków 

ogółem w budżecie gminy w przeliczeniu na 1 mieszkańca gmina zajmuje 3 lokatę w powiecie z kwotą 

8. 692,46 (dla porównania średnia dla całego powiatu wynosi 1.433,66). Wysoka pozycja gminy 

w rankingach gospodarczych i społecznych powiatu krakowskiego i województwa małopolskiego 

wynika z kilku czynników. O atrakcyjności gminy stanowią walory geograficzno - przyrodnicze, bliskie 

sąsiedztwo metropolii krakowskiej, rozbudowana infrastruktura drogowa, kanalizacyjna, gazowa, 

energetyczna. Walory te mają wpływ na sytuację gospodarczą gminy, jak również na rynek pracy.  

 
Tabela 2 Wydatki i dochody budżetowe gminy Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie portalu statystycznego 
Polska w liczbach 

Kategoria Gmina  
Zabierzów  

Powiat  
krakowski 

Województwo   
małopolskie 

Wydatki budżetowe: 224,5 mln 402,4 mln 2,78 mld 
na 1 mieszkańca 7,6 tys. 1,3 tys. 0,8 tys. 
Struktura wydatków: transport i łączność  15,1% 25% 37,7% 
Oświata i wychowanie 37,8% 20,7% 5,6% 
Pomoc społeczna 17,3% 16,% 1,1% 
Inwestycje 18,7% 16,6% 37,6% 
Dochody budżetowe: 193,4 mln 364,8 mln 2,66 mld 
od osób prawnych i fizycznych 46,2% 31,2% 47,1% 
Różne rozliczenia  26,9% 23,2% 37,2% 
Pomoc społeczna 6,4% 15% 0,5% 

 

 

 
7 Dane liczbowe przedstawione w tym opracowaniu pochodzą z portalu statystycznego  
https://www.polskawliczbach.pl/gmina_Zabierzow oraz https://www.polskawliczbach.pl/powiat_krakowski  
za lata 2023 i 2024 
8 https://www.polskawliczbach.pl/gmina_Zabierzow oraz https://www.polskawliczbach.pl/powiat_krakowski za lata 2023 i 
2024 
9 https://svs.stat.gov.pl/1618/17/31 Statystyczne Vedemecum Samorządowca za rok 2024 
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Dane demograficzne gminy: 10   

 

W porównaniu z innymi gminami pod względem demograficznym społeczeństwo gminy 

Zabierzów jest relatywnie młode. Średni wiek mieszkańców wynosi 41 lat; 58,5 % mieszkańców gminy 

Zabierzów jest w wieku produkcyjnym, 20,9% w wieku przedprodukcyjnym,  w wieku poprodukcyjnym 

jest również 20,9 % mieszkańców. Ponad połowa mieszkańców żyje w związkach małżeńskich. Pod 

względem liczby urodzeń obserwujemy w gminie powszechny, niekorzystny trend demograficzny. 

Gmina Zabierzów ma ujemny przyrost naturalny. Wskaźnik przyrostu naturalnego (liczba urodzeń na 

1000 ludności) wynosi -1,77 i jest niższy od średniej dla powiatu (-0,74) i województwa (-1,3). 

Współczynnik dynamiki demograficznej jest poniżej 1 co oznacza, że nie wstępuje nawet prosta 

zastępowalność pokoleń. Wskaźniki obciążenia demograficznego – czyli liczba osób w wieku 

nieprodukcyjnym (dzieci i osób starszych) przypadająca na 100 osób w wieku produkcyjnym wynosi 

71,7. Jest to ważny wskaźnik oceny potencjału gospodarczego oraz przyszłych obciążeń dla 

społeczeństwa. Im większa liczba osób, które wymagają wsparcia społecznego i finansowego przypada 

na jednego pracownika, tym większe są obciążenia systemu emerytalnego i opieki zdrowotnej.  

 

Tabela 3 Charakterystyka demograficzna gminy Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie portalu statystycznego 
Polska w liczbach 

 

Kategoria Gmina  
Zabierzów  

Powiat  
krakowski 

Województwo   
małopolskie 

Ludność ogółem 29 718 303 557 3 429 685 
Gęstość zaludnienia os/km2 294 247 223 
Średni wiek mieszkańca 41 40,8 41,5 
Ludność w wieku przedprodukcyjnym 20,9% 21,1% 19,3% 
Ludność w wieku produkcyjnym 58,5% 59,1% 59,5% 
Ludność w wieku poprodukcyjnym 20,9% 20,9% 21,2% 
Wskaźnik przyrostu naturalnego (liczba 
urodzeń na 1000 ludności) 

-1,77 -0,74 -1,3 

Współczynnik dynamiki demograficznej 
(stosunek żywych urodzeń do zgonów) 

0,91 0,91 0,86 

Liczba małżeństw na 1000 mieszkańców 2,6 3,3 4,3 
Liczba rozwodów 0,7 0,7 1,2 
Liczba mieszkańców stanu wolnego 27,2% 27,2% 30,2% 
Liczba mieszkańców w związkach małżeńskich 59,9% 59,2% 56,1% 
Liczba mieszkańców po rozwodach 5,1% 5,1% 5,7% 
Liczba wdów i wdowców 7,6% 7,6% 7,7% 

 

 

 
10 http://www.polskawliczbach.pl/gmina_Zabierzow  
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Warunki mieszkaniowe: 

Pod względem poziomu i warunków życia gmina wypada pozytywnie na tle statystyk powiatu 

i województwa.  Jak widać dochody na jednego mieszkańca znacząco różnią się od średniej 

w województwie, a przeciętne wynagrodzenie brutto mieszkańca wynosi 7 252, PLN czyli ok. 68% 

większe od najniższego wynagrodzenia krajowego. Warunki mieszkaniowe ludności gminy można 

ogólnie określić jako bardzo dobre. Ze względu na fakt, iż dominuje budownictwo jednorodzinne, 

ludność gminy zajmuje lokale o przeciętnej powierzchni użytkowej wynoszącej 115 m2, która jest 

wyższa od przeciętnej dla powiatu (105 m2) i województwa (80,7 m2).  W zasobach gminy znajduje się 

16 mieszkań komunalnych i 6 mieszkań socjalnych. Na koniec 2024 roku 11 rodzin oczekiwało na 

mieszkanie socjalne.  Wysoki odsetek mieszkańców korzysta z instalacji wodociągowej, kanalizacyjnej 

i gazowej – pod tym względem gmina zajmuje odpowiednio 2; 1 i 4 lokatę w powiecie. Wskaźniki te 

pokazują wysoki standard materialny gospodarstw domowych w gminie. 

 

Tabela 4 Warunki mieszkaniowe gminy Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie portalu statystycznego Polska w 
liczbach 

Kategoria Gmina  
Zabierzów  

Powiat  
Krakowski 

 

Województwo   
małopolskie 

Liczba mieszkań na 1000 ludności  337 344 390,7 
Przeciętna liczba izb w nowo-wybudowanym 
mieszkaniu 

5,33 4,74 3,98 

Przeciętna powierzchnia użytkowa mieszkania 115 105 80,7 
Liczba mieszkań przyłączonych do wodociągu 97,99% 96,32% 97,82% 
Liczba mieszkań wyposażonych w ustęp 
spłukiwany 

97,28% 93,94% 96,19% 

Liczba mieszkań posiadających łazienkę 96,78% 92,67% 95,28% 
Centralne ogrzewanie w mieszkaniu 84,31% 82,07% 86,42% 
Gaz sieciowy w mieszkaniu 92,65% 81,66% 67,67% 
Dochody na 1 mieszkańca 6,6 tys. 1,2 tys. 0,77 tys. 
Przeciętne miesięczne wynagrodzenie brutto 7 252 ? 7 737 

 

Rynek pracy: 

Bezrobocie rejestrowane jest obecnie na dość niskim poziomie i wynosi 4,3%, czyli podobnie 

do tego co widzimy w powiecie i województwie, niemniej liczba pracujących na 1000 mieszkańców 

wynosząca 331 jest znacząco wyższa od średniej dla powiatu (191), co świadczy o aktywności 

zawodowej mieszkańców.   

Liczba podmiotów gospodarczych systematycznie rośnie11, w roku 2023 wynosiła 4 741 tj. 

ponad 10% wartości dla powiatu co potencjalnie przekłada się na podaż miejsc pracy. Według danych 

 
11 https://www.polskawliczbach.pl/gmina_Zabierzow 
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z rejestru REGON wśród podmiotów posiadających osobowość prawną w gminie Zabierzów najwięcej 

(530) jest stanowiących spółki handlowe z ograniczoną odpowiedzialnością. Analizując rejestr pod 

kątem liczby zatrudnionych pracowników można stwierdzić, że najwięcej (4 584) jest mikro-

przedsiębiorstw, zatrudniających 0 - 9 pracowników. 0,7% (32) podmiotów jako rodzaj działalności 

deklarowało rolnictwo, leśnictwo, łowiectwo i rybactwo, jako przemysł i budownictwo swój rodzaj 

działalności deklarowało 20,9% (989) podmiotów, a 78,5% (3 720) podmiotów w rejestrze 

zakwalifikowana jest jako pozostała działalność, głównie usługi. 

 

Tabela 5 Rynek pracy gminy Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie portalu statystycznego Polska w liczbach 

 

Kategoria Gmina  
Zabierzów  

Powiat  
krakowski 

Województwo   
małopolskie 

Liczba pracujących na 1000 mieszkańców 331 191  254 
Bezrobocie rejestrowane 4,3% 4,3% 4,2% 
Przeciętne wynagrodzenie 7 252,41 7 252,41 7 595 
Wyjeżdżający do pracy  2 464 38 368 333 072 
Przyjeżdżający do pracy  3 000 19 557 296 773 
Zatrudnieni w: - rolnictwie 14,3% 14,3%              
- przemyśle i budownictwie 34,9% 34,9%  
- usługi 29,1% 29,1%  
- finanse 0,8% 0,8%  
Pracujące kobiety 4 089 26 300 444 381 
Pracujący mężczyźni 5 549 30 667 425 629 
Podmioty gospodarcze wpisane do REGON 4 741 41 427 481 106 
Rolnictwo  32  327 4 028 
Przemysł i budownictwo 989  10 255 118 940 
Usługi  3 720  30 845 3588 

 

Bezpieczeństwo publiczne: 

Na podstawie statystyk można ocenić, iż mieszkańcy gminy mogą się czuć bezpiecznie, liczba 

przestępstw na 1000 ludności wynosi 9,42 i jest porównywalna do średniej powiatowej. Również 

przestępstwa przeciw życiu i zdrowiu utrzymują się na niskim poziomie.  

 
Tabela 6 Bezpieczeństwo publiczne w gminie Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie portalu statystycznego 
Polska w liczbach 

Kategoria Gmina  
Zabierzów  

Powiat  
krakowski 

Województwo   
małopolskie 

Liczba przestępstw na 1000 mieszkańców 
(w tym kryminalne) 

9,42  
5,61 

9,42 
5,61 

20,88 
11,51 

Wskaźnik wykrywalności 69,3% 69,3% 75% 

Liczba przestępstw p./życiu i zdrowiu na 1000 0,19 0,19 0,3 
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Wykształcenie, edukacja i szkolnictwo: 

Poziom wykształcenia społeczności gminy wygląda na średnio zróżnicowany. Dominuje 

wykształcenie średnie, branżowe.  Jedna czwarta mieszkańców gminy posiada wykształcenie wyższe 

a tylko ok 3% nie posiada żadnego wykształcenia. Poziom wykształcenia zazwyczaj przekłada się na 

ambicje rodziców wobec ścieżki życiowej swoich dzieci i preferowany styl życia rodzin. Gmina może 

zapewnić dzieciom i młodzieży kształcenie na poziomie szkoły podstawowej. Dalsza edukacja odbywa 

się już w miejscowościach ościennych szczególnie w Krakowie, co dzięki dobrze zorganizowanej 

komunikacji publicznej nie stanowi dużego problemu. 

 

Tabela 7 Wykształcenie, edukacja, szkolnictwo w gminie Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie portalu 
statystycznego Polska w liczbach 

 

Kategoria Gmina  
Zabierzów  

Powiat  
krakowski 

Województwo   
małopolskie 

Wykształcenie mieszkańców: wyższe 
- policealne 
- ogólnokształcące 
- średnie zawodowe 
- zasadnicze zawodowe 
- gimnazjalne 
- podstawowe 
- bez wykształcenia 

26,5% 
3% 

10,9% 
19,3% 
23,2% 

3% 
10,8% 
3,3,% 

26,5% 
3% 

10,9% 
19,3% 
23,2% 

3% 
10,8% 
3,3,% 

26,3% 
3,3% 

11,2% 
19,7% 
22,6% 
2,8% 

11,0% 
3,1% 

Liczba przedszkoli 
( w tym z oddz. specjalnymi) 

14 
0 

136 
1 

 

Liczba dzieci na jedno miejsce 0,83 0,97 0,88 
Liczba szkół podstawowych 12 134 1 438 
Liczba uczniów na 1 oddział 18,6 17 16,5 
Liczba liceów 0 8 187  

+ 11 spec. 
Liczba techników 0 6 148  

+ 3 spec. 
Liczba szkół branżowych 0  6    29 spec. 
Liczba szkól podstawowych specjalnych 0 3 2 
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Domy i Ośrodki kultury, czas wolny : 

Czas wolny i rozwijanie zainteresowań mieszkańcy gminy mogą realizować w placówkach 

kultury, które oferują szeroką gamę różnego rodzaju aktywności od artystycznych, twórczych, 

kulturalnych  poprzez turystyczne i naukowe. Sprzyja temu również działalność i zasoby bibliotek 

i klubów sportowych. 

Tabela 8 Domy i Ośrodki kultury, czas wolny gminy Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie portalu statystycznego 
Polska w liczbach 

 

Kategoria Gmina  
Zabierzów  

Powiat  
krakowski 

Liczba imprez ogółem  
Liczba uczestników 

99 
1 960 

1 039 
124 735 

- seanse filmowe 
- wystawy 
- koncerty, 
Imprezy turystyczne i sportowo-rekreacyjne 

20 
10 
10 
? 

94 
56 

157 
184 

Koła, kluby, sekcje  
(artystyczne, informatyczne, turystyka 

67 281 

Kursy (językowe, komputerowe, tańca) 0 152 
Pracownie specjalistyczne 5 43 

Grupy artystyczne 
4 

(97 członków) 
131 

2 672(członków) 
Kina 0 1 
Muzea 0 3 
Biblioteki publiczne (w tym naukowe) 4(1) 65 (4) 
Kluby sportowe 16 

(1364 
użytkowników) 

1061 
(7 675 

użytkowników) 
Ścieżki rowerowe (na 10 tys. km2 442,6 561 

 

Ocena zasobów instytucjonalnych wspomagających 

funkcjonowanie rodzin w gminie Zabierzów 
 

Rodziny z dziećmi uzyskują wsparcie w realizowaniu swoich funkcji dzięki usługom placówek 

kulturalnych, sportowych, opiekuńczych, edukacyjnych i oświatowych, z których korzystanie jest 

ogólnodostępne.  Na terenie gminy funkcjonuje 5 żłobków, z których korzysta 122 dzieci, 2 przedszkola 

samorządowe oraz 12 przedszkoli niepublicznych, (1018 miejsc), 8 oddziałów przedszkolnych 

w szkołach podstawowych (w tym 6 samorządowych; 1 publiczny prowadzony przez osobę fizyczną 

i 1 niepubliczny), 12 szkół w tym: 8 samorządowych, 4 prowadzone przez inny podmiot, gminny 

ośrodek kultury, 4 biblioteki gminne, 16 klubów sportowych. Jak wynika ze sprawozdań potrzeby 

opiekuńcze dzieci są całkowicie pokryte – w 2023r. na jedno miejsce  w tego typu placówkach 
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przypadało 0,83 dziecka. Jednostka specjalistyczna, jaką jest Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna 

świadczy fachową pomoc dla rodzin i osób przeżywających różnego rodzaju kłopoty i kryzysy. Dzieci 

z tych rodzin mogą uczestniczyć w zajęciach w świetlicach środowiskowych działających lokalnie 

w wielu miejscowościach gminy – 21 świetlic realizuje zadania opiekuńcze z programem 

wychowawczym a 15 zadania rozwojowe głównie sportowe.   

Osobna oferta pomocy i wsparcia dostępna jest dla osób i rodzin starszych i z różnego rodzaju 

niepełnosprawnościami. Usługa polegająca na organizacji czasu wolnego, zapewnienia utrzymanie 

sprawności i kontaktu społecznego realizowana jest przez instytucje pobytu dziennego jak – 

Środowiskowy Dom Samopomocy, który jest prowadzony przez organizację pozarządową i zapewnia 

35 miejsc. Ponadto Warsztaty Terapii Zajęciowej mogą zapewnić aktywizację społeczną i przyuczania 

do aktywności zawodowej 90 osobom niepełnosprawnym.  Bieżąca pomoc i opieka na rzecz osób 

niesamodzielnych realizowana jest w formie instytucjonalnej (Klub Senior+ oraz Ośrodek wsparcia 

seniorów w Rząsce), usług opiekuńczych i pielęgnacyjnych czy aplikacji „tele anioł” lub opieki 

pielęgniarskiej w sytuacjach po opuszczeniu szpitala, zaś pomoc w czynnościach dnia codziennego 

dodatkowo może być dostępna w ramach usług sąsiedzkich. Możliwe jest również skorzystanie ze 

wsparcia asystenta osoby niepełnosprawnej, świadczenia wspierającego, pozwalającego na opłacenie 

dodatkowych usług. Rodziny opiekujące się niepełnosprawną lub starszą osobą mogą liczyć na pomoc 

w ramach tzw. pomocy wytchnieniowej, obejmującej zastępowanie w sprawowaniu bezpośredniej 

opieki, szkolenia, poradnictwo prawne, psychologiczne, grupy wsparcia,.  

Dużą ulgą dla osób niepełnosprawnych jest możliwość skorzystania z wypożyczalni sprzętu 

rehabilitacyjnego, czy usługi architektonicznej w likwidacji barier w swoim mieszkaniu. 

Osoby o niższych dochodach uzyskają wsparcie w formie rzeczowej lub pieniężnej w ramach programu 

żywieniowego. 

 

Tabela 9 Zasoby instytucjonalne gminy Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie sprawozdania MPiPS-03 za rok 
2023 i 2024 

Kategoria Liczba placówek   Liczba miejsc/ oddziałów 

Liczba żłobków   
Liczba przedszkoli 

5 
14 

122 
1088 

Liczba szkół podstawowych 12  
biblioteki 4  
Kluby sportowe 16  
Poradnie specjalistyczne 1  
GKRPA i punkt konsulatacyjno-
informacyjny 

1 x 

Środowiskowy Dom samopomocy 1 35 
Warsztaty terapii zajęciowej  1 90 
Klub senior+ 1  
Ośrodek wsparcia seniorów  1  
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Charakterystyka i struktura rodzin objętych pomocą 
 

Rodzinom będącym w trudnej sytuacji życiowej i materialnej pomoc udzielana jest w sposób 

kompleksowy przy wykorzystaniu zasobów wszystkich jednostek, których zadaniem statutowym są 

działania ukierunkowane na pracę z rodzinami i osobami wymagającymi wsparcia. Jednostki te to 

ośrodek pomocy społecznej, szkoły, jednostki ochrony zdrowia, sądy, kuratorzy sądowi i społeczni 

policja, przedstawiciele jednostek pomocniczych gminy – sołtysi. Współpraca polega na wymianie 

informacji, niezbędnych do pełnego rozpoznania przyczyn i rozmiarów występujących problemów, 

wspólnym podejmowaniu interwencji, świadczeniu usług zgodnych ze swoim zakresem kompetencji. 

Pomoc i wsparcie z pomocy społecznej w gminie Zabierzów w 2024 roku uzyskało 1230 osób, co 

stanowiło 4,14% wszystkich mieszkańców gminy. W roku oceny, w stosunku do 2023 roku, łączna liczba 

osób korzystających z pomocy i wsparcia wzrosła o 202 osoby. Natomiast liczba rodzin, którym 

przyznano decyzją świadczenie z pomocy społecznej zmniejszyła się w stosunku do roku poprzedniego 

o 31. W przypadku długotrwale korzystających z pomocy społecznej ich liczba osiągnęła poziom 195 

osób, co oznacza spadek w stosunku do roku 2023 o 12 osób12.  

 

Dominujące przyczyny trudnej sytuacji życiowej osób i rodzin13: 

 

Tabela 10 Przyczyny trudnej sytuacji rodzin gminy Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie oceny zasobów pomocy 
społecznej gminy Zabierzów za rok 2024 

 
Kategoria14 Gmina  

Zabierzów  
Powiat  

krakowski 

długotrwała lub ciężka choroba 
ubóstwo 
niepełnosprawność 
bezrobocie 
potrzeba ochrony macierzyństwa 

56,31% 
46,89% 
35,87% 
27,8% 
44,4% 

63,02% 
50,87% 
39,96% 
27,93% 
27,5% 

   
 

 

 

 

 
12 Źródło: Ocena zasobów pomocy społecznej gminy Zabierzów za rok 2024 
13 Źródło: Ocena zasobów pomocy społecznej gminy Zabierzów za rok 2024 
14 Źródło: https://obserwator.rops.krakow.pl/differenceanalysis/231 
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Świadczenia z pomocy społecznej: 

 

Tabela 11Świadczenia z pomocy  społecznej w gminie Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie oceny zasobów 
pomocy społecznej gminy Zabierzów za rok 2024 i Obserwatora statystyk społecznych obserwator.rops.krakow  

 
Kategoria Gmina  

Zabierzów  
Powiat  

Krakowski 
Województwo 

małopolskie 

Liczba osób korzystających ze świadczeń na 
podstawie wydanych decyzji w 2024r. 

308 200 359 

Kategoria świadczenia 
niepieniężne 

 

świadczenia 
pieniężne 

kwota 

Liczba świadczeń pieniężnych i niepieniężnych 
z pomocy społecznej w 2024r. 
 

 
24 698 
90,15% 

 
2 699 
9,85% 

 
1 220135,43 

Kategoria świadczenia 
niepieniężne 

 

świadczenia 
pieniężne 

 

Liczba osób korzystających ze świadczeń 
pieniężnych i niepieniężnych 
 

 
137 

 
185 

 

Liczba rodzin korzystających ze świadczeń 
pieniężnych i niepieniężnych 

95 182  

Kategoria Grupa 
wiekowa  

kobiety  
 

mężczyźni 

Liczba osób korzystających z pomocy 
społecznej w podziale na wiek i płeć wg liczby 
wypłaconych świadczeń 
 
 

0-17 
 

Wiek 
produkcyjny 

 
Wiek 

poprodukcyj
ny 

60 
 

91 
 
 

75 

65 
 

127 
 
 

37 

Kategoria Liczba rodzin  Liczba osób w 
rodzinach 

 

Liczba rodzin i liczba osób w rodzinach 
korzystających z pomocy społecznej w 2024 

 
305 

 

 
549 

 

 
 
 

Liczba rodzin i liczba osób w rodzinach 
korzystających z pomocy społecznej w 2023 
 

 
392 

 
727 
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Formy pomocy15: 

 

Tabela 12 Formy pomocy  społecznej w gminie Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie sprawozdania MPiPS-03 za 
rok 2023 i 2024 

Kategoria 2024  2023  
 

Usługi opiekuńcze 54 57  
Specjalistyczne usługi opiekuńcze  0 0  

Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z 
zaburzeniami psychicznymi 

 
3 

 
2 

 

Poradnictwo specjalistyczne 48 80  

Praca socjalna 177 353  

Interwencja kryzysowa 0 0  

Kontrakt socjalny  7 6  

Projekty socjalne  2 2  

Asystent rodziny  21 19  
 

7.3.1 Pozostałe formy pomocy z innych ustaw16: 

 

Tabela 13 Pozostałe formy pomocy z innych ustaw w gminie Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie Oceny 
zasobów pomocy społecznej gminy Zabierzów za rok 2024 

 
Kategoria 2024  2023 

Świadczenia rodzinne 126 169 
Świadczenia alimentacyjne (l. rodzin) 
                                  kwota: 
 

23 
174 153 

 

21 
160 600 

Świadczenie opiekuńcze ogółem 7058 6987 
w tym:   
             specjalny zasiłek opiekuńczy 38 22 
             zasiłek pielęgnacyjny ogółem 5 905 5 941 
             świadczenie pielęgnacyjne 877 1 044 
świadczenie rodzicielskie 45 dzieci 46 dzieci 
swiadczenie za życiem 1 rodzina 4 rodziny 
Karta dużej rodziny 125 rodzin 284 rodziny 

 

W porównaniu z danymi dla powiatu krakowskiego17,  gdzie w roku 2024 średnio 1,51% ogółu 

mieszkańców skorzystało z pomocy społecznej, w gminie Zabierzów liczba osób objętych 

świadczeniami z pomocy społecznej jest zbliżona do średniej powiatowej i wynosi 1,46 %. co oznacza, 

że z ogólniej liczby mieszkańców niespełna  549 osób, funkcjonujących w 305 rodzinach otrzymało 

wsparcie.  

 
15 Źródło: sprawozdanie MPiPS-03 za rok 2023 i 2024 
16 Źródło: ocena zasobów pomocy społecznej w gminie Zabierzów za 2024 r. 
17 Źródło: https://obserwator.rops.krakow.pl/differenceanalysis/17 
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Główne powody przyznawania pomocy dla rodzin18:  

 

Tabela 14 Powody przyznawania pomocy dla rodzin w gminie Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie Oceny 
zasobów pomocy społecznej gminy Zabierzów za rok 2024 

 
Kategoria l. rodzin 

ogółem 
 

Rodziny 1-
osobowe 

Rodziny 
2-

osobowe 

Rodziny 3-
osobowe 

Rodziny 4-
osobowe i więcej 

Długotrwała , ciężka 
choroba 

182 133 27 13 9 

Ubóstwo 119 83 12 10 14 
Niepełnosprawność 113 85 15 7 6 
Bezrobocie 69 35 11 11 12 
Potrzeba ochrony 
macierzyństwa 

42 x 5 9 28 

 

 

Dominującą przyczyną ubiegania się o wsparcie pozostaje, długotrwała i ciężka choroba, 

ubóstwo oraz niepełnosprawność a więc można powiedzieć – przyczyny obiektywne. W odniesieniu do 

ogólnej liczby rodzin objętych pomocą, te dominujące przyczyny trudnej sytuacji życiowej występują 

głownie w rodzinach jednoosobowych gdyż, jak należy przypuszczać  są to przeważnie jednoosobowe 

gospodarstwa domowe osób starszych i samotnych, stanowią one 73%, wszystkich rodzin 

korzystających ze wsparcia. W drugiej kolejności przyczyny te są najbardziej dotkliwe dla rodzin 

wieloosobowych.  

W ostatnich latach ogólna liczba korzystających z pomocy nieznacznie się zmniejszyła, jak 

również zmieniła się struktura rodzin korzystających ze względu na przyczynę. Wśród korzystających 

więcej jest rodzin, gdzie dominującym problemem jest  długotrwała choroba i niepełnosprawność, zaś 

spadła liczba rodzin dotkniętych bezrobociem oraz tych, które nie radziły sobie w prowadzeniu 

gospodarstwa domowego i sprawach opiekuńczo – wychowawczych. Warto zauważyć, iż rodziny te 

objęte są wsparciem asystenta rodziny, co może mieć przełożenie na powyższe statystyki.  

 

 

 
18 Źródło: Ocena zasobów pomocy społecznej gminy Zabierzów za rok 2024 
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Tabela 15 Przyczyny korzystania z pomocy społecznej. Opracowanie własne na podstawie sprawozdania MPiPS-03 za rok 
2024 i 2023 

Problemy społeczne/ powód 
trudnej sytuacji życiowej 

2024 2023 

Liczba 
rodzin 

ogółem 

w tym na 
wsi 

l. osób w 
rodzinach 

Liczba 
rodzin 

ogółem 

w tym na 
wsi 

l. osób w 
rodzinach 

Ubóstwo 118 116 203 131 130 234 

Sieroctwo 1 1 3 0 0 0 

Bezdomność 11 9 11 7 6 7 

Potrzeba ochrony macierzyństwa 41 41 180 48 48 222 

w tym Wielodzietność 16 16 94 21 21 122 

Bezrobocie 68 67 94 70 69 158 

Niepełnosprawność 112 111  162 117 179 

Długotrwała lub ciężka choroba 176 174 260 184 183 281 

Bezradność w sprawach opiekuńczo-
wychowawczych i prowadzenia 
gospodarstwa domowego /ogółem/ 

10 10 41 11 11 42 

w tym Rodziny niepełne 5 5 15 9 9 26 

w tym Rodziny wielodzietne 3 3 18 1 1 6 

Przemoc domowa 2 2 4 1 1 4 

Potrzeba ochrony ofiar handlu 
ludźmi 

0 0 0 0 0 0 

Alkoholizm 10 10 16 12 12 20 

Narkomania 0 0 0 0 0 0 

Trudności w przystosowaniu do życia 
po zwolnieniu z zakładu karnego 

3 3 3 5 5 5 

Trudności w integracji osób, które 
otrzymały status uchodźcy lub 
ochronę uzupełniającą 

0 0 
 

0 0 0 
 

0 
 

Zdarzenie losowe 2 2 2 0 0 0 

Sytuacja kryzysowa 0 0 0 5 5 10 

Klęska żywiołowa lub ekologiczna 0 0 0 0 0 0 

 

Analiza sytuacji rodzin objętych pomocą pozwala wyróżnić obszary problemowe wymagające wsparcia, 

wśród nich występują: 

• trudności rodzin w zaspokajaniu podstawowych potrzeb bytowych wynikające z niskich 

dochodów, związane przede wszystkim: z wychowaniem dzieci w rodzinach niepełnych, 

z bezrobociem jednego lub więcej członków rodziny, z niepełnosprawności członka rodziny;  

• trudności w prawidłowym realizowaniu przez rodzinę funkcji opiekuńczo-wychowawczych, 

wynikające z niskich kompetencji rodzicielskich lub trudności związanych z zaburzeniami 

w zachowaniu, lub niedostosowaniem społecznym niektórych dzieci i młodzieży; 

• duża liczba czynników ryzyka występujących w rodzinach, co negatywnie wpływa na obraz 

prawidłowo funkcjonującej rodziny z perspektywy dzieci i młodzieży. Wśród czynników ryzyka 

są: uzależnienia, przemoc w rodzinie, bezrobocie; 
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Typy rodzin objętych pomocą: 

 

Tabela 16 Typy rodzin korzystające z pomocy w gminie Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie danych ze 
sprawozdania MPiPS 03 za rok 2023 i 2024  

 
 

Kategoria 

2024  2023  

l. rodzin 
ogółem 

w tym na 
wsi 

l. osób w 
rodzinach 

l. rodzin 
ogółem 

w tym na 
wsi 

L. osób w 
rodzinach 

Rodziny ogółem 305 300 546 392 386 727 

w tym rodziny z 
dziećmi ogółem 

58 58 240 82 82 338 

w tym rodziny: z 1 dz. 19 19 53 29 29 85 
z 2 dzieci 19 19 72 25 25 92 
z 3 dzieci 9 9 45 16 16 83 
z 4 dzieci 8 8 49 8 8 49 
z 5 dzieci 3 3 21 3 3 21 
z 6 dzieci 0 0 0 1 1 8 

rodziny niepełne w 
liczbie rodzin objętych 
pomocą 

 
19 

 
19 

 
53 

 
24 

 
24 

 
69 

w tym: z 1 dz. 10 10 23 15 15 39 
z 2 dzieci 8 8 26 8 8 26 
z 3 dzieci 1 1  4 1 1 4 
Rodziny rencistów i 
emerytów w liczbie 
rodzin objętych 
pomocą 

 
85 

 
85 

 
123 

 
83 

 
83 

 
123 

 
 

Rodziny, które mimo udzielonego wsparcia nie radzą sobie w realizacji zadań opiekuńczo- 

wychowawczych zostają objęte specjalistyczną usługą, jaką jest praca asystenta rodziny.  

W przypadku znacznych zaniedbań i nie wywiązywaniu się z tej roli dzieci mogą być kierowane do 

pieczy zastępczej. W roku 202419 z usług asystenta rodziny korzystało 21 rodzin.  

 

Tabela 17 Rodziny objęte pomocą AR w gminie Zabierzów. Opracowanie własne na podstawie sprawozdanie GOPS z 
realizacji zadań z ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej 

Kategoria 2025 2024 2023  

liczba rodzin objętych pomocą 
asystenta  rodziny 

20 21 19  

w tym kontynuacja pracy 7 6 8  

 

 

 

 
19 Źródło: sprawozdanie GOPS z realizacji zadań z ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej 
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Główne trudności wykazywane w diagnozie rodzin, z którymi pracował asystent to: 

• niskie umiejętności opiekuńczo-wychowawcze, 

• niezaradność życiowa, trudności w prowadzeniu gospodarstwa domowego, 

• problemy zdrowotne w tym uzależnienia od alkoholu, niepełnosprawność członków rodziny, 

przewlekłe choroby, 

• problemy emocjonalne, 

• niski poziom kompetencji społecznych, 

• niewłaściwe relacje i więzi rodzinne zwłaszcza w rodzinach niepełnych, 

• bezrobocie członków rodziny i ubóstwo, 

 

W rodzinach, w których pracował asystent wsparcie było realizowane między innymi w formie:  

• udzielania pomocy w poprawie sytuacji życiowej rodzin, w tym w zdobywaniu umiejętności 

prawidłowego prowadzenia gospodarstwa domowego;  

• wspierania aktywności społecznej rodzin;  

• udzielania pomocy w rozwiązywaniu problemów wychowawczych z dziećmi; 

• udzielania pomocy w rozwiązywaniu problemów socjalnych; 

• współpracy z jednostkami administracji, organizacjami pozarządowymi oraz innymi 

podmiotami specjalizującymi się w działaniach na rzecz dziecka i rodziny  

• konsultacji pedagogicznych;  

• udzielania pomocy w rozwiązywaniu problemów psychologicznych;  

• współpracy z zespołem interdyscyplinarnym lub grupą diagnostyczno-pomocową, o których 

mowa w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej; 

 

Zadania związane z realizacją Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej są 

realizowane w Ośrodku Pomocy Społecznej przez zespół do spraw asysty rodzinnej powołany 

zarządzenie kierownika nr GOPS.SP.021.1.1.2016 z dnia 4 lutego stycznia 2016 r. W roku 2016 GOPS 

zatrudniał łącznie 5 osób na stanowisku asystenta rodziny. 

W 2025 r. GOPS w Zabierzowie współfinansował pobyt 20 dzieci w pieczy zastępczej w okresie od 

stycznia do grudnia na łączną kwotę: 354 300 zł.  

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zabierzowie w ramach wspierania rodzin dysfunkcyjnych 

zapewnił rodzinom dostęp do specjalistycznego poradnictwa psychologicznego, prawnego i mediacji 

rodzinnych. W 2025 roku udzielono łącznie 108. porad prawnych oraz 149 konsultacje psychologiczne.  
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Tabela 18 Rodziny i dzieci w pieczy zastępczej. Opracowanie własne na podstawie sprawozdania GOPS z realizacji ustawy 

 
Kategoria 2025 2024 2023 

Liczba dzieci w pieczy zastępczej ogółem 20 16 18 
Liczba rodzin, których dzieci umieszczono w 
instytucjonalnej pieczy zastępczej 

5 4 4 

Liczba dzieci w instytucjonalnej pieczy 
zastępczej   

6 5 7 

Liczba rodzin, których dzieci umieszczono w 
rodzinnej pieczy zastępczej 

11 9 9 

Liczba dzieci w rodzinnej pieczy zastępczej   14 11 11 
 

Na szczególna uwagę zasługują działania Ośrodka Pomocy Społecznej skierowane do rodzin 

dotkniętych przemocą. Dzieci będące świadkami przemocy domowej bądź, co gorsze, doznające 

przemocy odczuwają jej skutki niejednokrotnie przez całe swoje dorosłe życie, stąd instytucje 

i specjaliści pracujące w tym obszarze maja szczególną odpowiedzialność. Działający przy GOPS na 

podstawie ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej Zespół Interdyscyplinarny skupia 

specjalistów z różnych obszarów w celu pomocy rodzinom uwikłanych w przemoc na bazie wspólnie 

opracowanego planu pomocy. Niejednokrotnie zjawisku przemocy towarzyszy problem uzależnień, 

szczególnie od alkoholu. Rodziny dotknięte problemem alkoholowym mogą korzystać z oferty Gminnej 

Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, przy której działa punkt konsultacyjno-informacyjny 

oraz specjaliści terapii uzależnień. Przedstawiciele Komisji biorą również udział w pracach grup 

diagnostyczno-pomocowych powołanych przez Zespół Interdyscyplinarny w sytuacjach powiązania 

występowania przemocy z uzależnieniem od alkoholu. 

Analiza  problemów i potrzeb  w  realizacji funkcji 

rodzicielskich20: 
Typ rodziny Problemy Potrzeby – kierunki zmian 

Rodziny z 

dziećmi 

niewydolne 

wychowawczo 

• brak kompetencji rodzicielskich klientów 
pomocy społecznej do pełnienia 
odpowiedzialnie ról w rodzinie 

• brak wiedzy o potrzebach rozwojowych i 
emocjonalnych dziecka 

• brak motywacji do szukania informacji o 
możliwych formach wsparcia i korzystania z 
nich 

• ograniczona dostępność pomocy 
psychologicznej i pedagogicznej – braki 
kadrowe specjalistów 

• powielanie negatywnych wzorców 
wychowawczych i osobowych,  

• Rozwój asystentury rodzinnej 

• Warsztaty dla rodziców, grupy wsparcia, 
pomoc specjalistów zatrudnionych w 
szkole, poradniach, grupy wsparcia dla 
dzieci z takich rodzin 

• Edukacja, działania profilaktyczne, większa 
dostępność do specjalistów z wielu 
obszarów Grupy, szkoły dla rodziców 

• Pomoc systemowa: Wsparcie 
wielopłaszczyznowe, szkoły dla rodziców, 
współpraca miedzy instytucjami, mediacje 
rodzinne, pomoc „doradcy rodziny” 
Współpraca międzysektorowa 

 
20 Propozycje zostały zebrane podczas spotkania przedstawicieli instytucji pracujących z rodzinami. 
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• trudności edukacyjne dzieci i młodzieży, brak 
wsparcia ze strony rodziców 

• brak umiejętności komunikacji 
interpersonalnej w rodzinach samotne 
macierzyństwo 

 

Typ rodziny Problemy Potrzeby – kierunki zmian 

Rodziny 

dotknięte 

przemocą 

domową 

• negatywne postawy społeczne wobec 
problemów rodzin wynikające z niskiej 
świadomości ich pochodzenia  

• problemy finansowe, zdrowotne, 
zachowania agresywne przemoc wobec 
członków rodziny, krzywdzenie dzieci 

• uzależnienia od alkoholu i ograniczona 
dostępność leczenia osób uzależnionych 

• bezradność i poczucie bezsilności wobec 
sprawcy 

• brak możliwości usamodzielnienia się 
finansowego, uzależnienie od sprawcy 

• niskie poczucie własnej wartości ofiar, brak 
wiary w skuteczność pomocy, przewlekłość 
postępowań 

  

• Edukacja, uwrażliwianie społeczeństwa 

• Rozszerzenie oferty pomocowej,  

• Nowe programy profilaktyczne, (szkoły, 
kluby seniora) 

• Wsparcie psychologiczne, telefon zaufania, 
dostęp do pomocy prawnej, asystent 
rodziny 

• Pomoc wielosektorowa, służba zdrowia, 
szkoła, GOPS, PPP, Policja sądy, szersza 
oferta edukacyjna, udzielanie wsparcia 

• Punkty informacyjne, edukacja, zwiększenie 
ilości specjalistów pomocowych, 
rekomendowane programy 
przeciwdziałania zjawisku hejtu w sieci  

• Grupy wsparcia dla ofiar przemocy, 
systemowa praca ze sprawcami, 
współpraca międzysektorowa 

 
Typ rodziny Problemy Potrzeby – kierunki zmian 

Rodziny 

seniorów 

• ograniczona oferta aktywizacji dla seniorów 
niezrzeszonych w klubach seniorów, mniej 
mobilnych i izolujących się społecznie  

• samotność, choroby przewlekłe ograniczenia 
zdrowotne i problemy finansowe, 

• brak dostępności do wiedzy o usługach i 
programach,  zaniedbania opiekuńcze ze 
strony bliskich 

• wzrost oferty dla nieaktywnych /mniej 
mobilnych seniorów 

• Aktywizacja, program kulturalne, edukacja, 
społeczne działania międzypokoleniowe 

• Usługi sąsiedzkie, (pomoc sąsiedzka), usługi 
opiekuńcze, kluby seniora, wsparcie 
specjalistów, poszerzenie oferty 
pomocowej, 

• Wsparcie opiekunów, Wolontariat, 

• Wsparcie w codzienności, integracja 
społeczna, opieka, edukacja cyfrowa 

• Zapewnienie miejsca w placówce dziennej, 
usługi opiekuńcze, dostęp do lekarzy 
specjalistów  

• Oferta otwarta dla wszystkich seniorów  

 
Typ rodziny Problemy Potrzeby – kierunki zmian 

Rodziny z 

problemem 

uzależnienia 

• brak aktywności zawodowej i dostępu do służby 
zdrowia, 

•  współuzależnienie  członków rodzin, brak wzorca 
pełnienia ról społecznych 

• brak skutecznych programów przeciwdziałania 
uzależnieniom, zwłaszcza behawioralnym,  

• brak kontroli rodzicielskiej nad nadmiernym 
korzystaniem z technologii cyfrowej 

• konflikty, przemoc psychiczna  i fizyczna, 
zaniedbywanie dzieci, problemy wychowawcze, 
ryzyko przemocy i stres 

• Uświadamianie, edukacja, pomoc 
psychologiczna, profilaktyka 

• Dostępność terapii odwykowych 
indywidualne spotkania ze specjalistami 

• Grupy wsparcia dla rodziców, wsparcie w 
leczeniu uzależnienia,  

• Wsparcie w postaci grup dla 
współuzależnionych, grupy AA, szeroko 
rozumiana edukacja, szkoły dla rodziców, 
socjoterapie, świetlice środowiskowe, 
współpraca z PPP-GOPS 
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 • Rekomendowane programy 
przeciwdziałania uzależnieniom, zwłaszcza 
wśród młodzieży (pornografia, używki, cyber 
uzależnienia), pikniki, festyny trzeźwości, 
edukacja rodziców np. konferencja „uwaga 
smart phone” Programy profilaktyki 
zdrowotnej  

 
Typ rodziny Problemy Potrzeby – kierunki zmian 

Rodziny 
prawidłowo 
funkcjonujące 
Rodziny 
patchworkowe 
 

• za mało ofert rozwoju zainteresowań dla 
młodzieży (od 15r. ż.) 

• problemy z transportem publicznym do Krakowa 

• brak zainteresowania ze strony rodziców, 
komunikacji, 

• stabilność emocjonalna, prawidłowe 
wychowywanie dzieci, samodzielność, dobre 
relacje, dbałość o zdrowie 

• zapewnienie stałości i stabilizacji 

• brak czasu dla siebie nawzajem, brak opieki nad 
dziećmi rodziców pracujących ograniczony dostęp 
do żłobków i opieki dla dzieci do 3 r. 

• Dedykowana, różnorodna oferta dla 
młodzieży. Propozycje ofert spędzania 
wspólnie czasu  

• rozwój transportu publicznego pod kątem 
szkół średnich 

• Edukacja, uświadamianie, aktywizacja, 

• Szkoła dla rodziców (dla każdego 
rodzica),trening umiejętności społecznych, 
zajęcia w SCK 

• Wsparcie w utrzymaniu stabilności, 
integracja i wymiana doświadczeń, 
włączenie w profilaktykę wspierającą 
społeczność lokalną 

• Możliwość dzielenia się dobrym 
przykładem, udzielanie wsparcia, 
angażowanie w procesy edukacyjne 

• Publiczne placówki opieki nad dziećmi do 
3r. 

 

Typ rodziny Problemy Potrzeby – kierunki zmian 

Rodziny z osobami 

niepełnosprawnymi  

• brak  wsparcia rodzin w zakresie wczesnej 
interwencji 

• brak infrastruktury rekreacyjnej dla dzieci 
z niepełnosprawnościami 

• niewystarczające wsparcia członków 
rodziny w sprawowaniu opieki nad 
niepełnosprawnym, poczucie 
osamotnienia 

• problemy finansowe wynikające ze 
zwiększonych kosztów zaspokajania 
potrzeb 

• ograniczona samodzielność osób z 
niepełnosprawnościami i występujące 
bariery architektoniczne 

• odległe terminy wizyt do specjalistów 

• Opieka wytchnieniowa + różne, 
elastyczne formy pomocy 

• Edukacja, aktywizacja, normalność 

• Wsparcie wielosektorowe zarówno w 
obrębie codziennej opieki, edukacji ale 
także wsparcie psychiczne, grupy 
wsparcia, opieka podczas nieobecności 
rodzin, pomoc finansowa, zakup sprzętu 

• Dostępność środków transportu, sieć 
wsparcia społecznego,  

• dostęp do leczenia specjalistycznego, 
wsparcie doradcze i finansowe 
poprawiające warunki życia 

• Rozwój na terenie gminy infrastruktury 
dostosowanej do potrzeb dzieci i 
młodzieży z niepełnosprawnościami, 
wprowadzenie systemu wczesnej 
interwencji 
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Cele i zadania Gminnego Programu Wspierania Rodziny: 
 

Analiza problemów i potrzeb rodzin w realizacji ich funkcji, przeprowadzona z udziałem 

przedstawicieli instytucji powołanych do świadczenia usług społecznych w ramach polityki społecznej 

gminy, pozwala sformułować następujące kierunki i cele w ramach gminnego programu wsparcia 

rodzin na lata 2026-2028: 

 

 

 

 

 

  

Cel główny:

Oferta kompleksowego wsparcia rodziny w jej dążeniu do samodzielnego i 
godnego życia . 

kierunek działania I 

profilaktyka

•Cel szczegółowy I:

Dostępność oferty 
aktywności sprzyjających 
rozwojowi zainteresowań  
dzieci i młodzieży i 
wspierających rodziców w 
ich zadaniach opiekuńczo-
wychowawczych.

•Cel szczegółowy II:

Wspieranie zasobów i 
możliwości rodzin w 
samodzielnym 
rozwiązywaniu problemów 
socjalnych, zdrowotnych, 
opiekuńczych i 
wychowawczych.

kierunek działania II

pomoc i aktywizacja

•Cel szczegółowy III:

Wzrost kompetencji rodzin 
w realizowaniu ich funkcji 
opiekuńczo-
wychowawczych.

•Cel szczegóowy IV:

Zapewnienie dostępności 
usług i świadczeń 
zapobiegających 
marginalizacji i degradacji 
społecznej rodzin mających 
trudności w wypełnianiu 
funkcji rodzicielskich. 

kierunek działnia III

interwencja

•Cel szczegółowy V:

Organizacja systemowej 
ochrony dobrostanu i 
bezpieczeństwa dzieci w 
rodzinach dotkniętych 
dysfunkcjami społecznymi

•Cel szczegółowy VI:

Wzrost skuteczności w 
działaniach służących 
integracji i reintegracji 
rodzin objętych systemem 
pieczy zastępczej.
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Kierunek działania I  

 

Cel szczegółowy I: 

Dostępność oferty aktywności sprzyjających rozwojowi zainteresowań  dzieci i młodzieży i 
wspierających rodziców w ich zadaniach opiekuńczo-wychowawczych. 
 

Zadania: 

1. Wspieranie rodziców w oddziaływaniach wychowawczych poprzez umożliwianie korzystania 

z oferty zajęć edukacyjno-rozwojowych w placówkach oświaty, kultury, sportu i pomocy 

społecznej. 

2. Rozwój usług opiekuńczych na rzecz dzieci do lat 6 pozwalających godzić funkcje opiekuńcze 

z aktywnością zawodową. 

3. Edukacja rodziców w zakresie bezpieczeństwa cyfrowego oraz ochrony dzieci i młodzieży przed 

różnego rodzaju uzależnieniami. 

4. Udostępnianie poradnictwa psychologiczno – pedagogicznego dla rodziców w ramach 

profilaktyki trudności wychowawczych. 

5. Realizacja programów polityki zdrowotnej skierowanej do dzieci i młodzieży, promocja 

zdrowego stylu życia. 

6. Organizowanie spotkań i wydarzeń lokalnych promujących wartości życia rodzinnego. 

 

Nr 
zadania 

Forma/sposób 
realizacji 

Realizatorzy Wskaźnik 
realizacji 

Termin 
realizacji 

źródło 
finansowania 

zad. I.1 
 

Organizowanie zajęć 
edukacyjno-
rozwojowych w 
placówkach pomocy 
społecznej, oświaty, 
kultury i sportu. 
 

Centrum Kultury 
Świetlice 
środowiskowe 
(szkolne ) 
Kluby sportowe 
OPS 
NGO/UG/GKRPA/PPP 

Liczba zajęć  
Liczba placówek 
 

 
praca ciągła 

budżet gminy  
 

  
Zad.I.2 

Zapewnienie 
adekwatnej liczby 
miejsc w żłobkach i 
przedszkolach oraz 
zapewnienie zajęć 
wczesnego 

Gmina 
NGO  
Partnerzy prywatni 
PPP 

Liczba miejsc w 
palcówkach 
opiekuńczych 

praca ciągła budżet gminy 
rodzice  
Partnerzy 
prywatni 

profilaktyka rodziny wydolne
otwarta oferta usług 

społecznych

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: B7E19EB2-4C03-4A16-B0E3-A4E6380E79DD. Podpisany Strona 31



32 
 

wspomagania rozwoju 
dziecka 

 Zad.I.3 - Szkolenia dla dzieci i 
rodziców z zakresu 
higieny cyfrowej 
- Rozwój e- 
poradnictwa 
- Programy profilaktyki 
uzależnień cyfrowych i 
behawioralnych  

NGO 
GKRPA 
Centrum Kultury 
szkoły 

liczba 
uczestników 
liczba wydarzeń  

wydarzenia 
cykliczne 

budżet gminy 
Fundusze unijne 
granty 

Zad.I.4 - oferta edukacyjna i 
wychowawcza szkoły 
- poradnictwo 
psychologiczne 
- grupy wsparcia dla 
rodziców 
- warsztaty tematyczne 

PPP 
NGO 
szkoła 
GOPS 
GKRPA 

liczba godzin 
poradnictwa  
Liczba 
korzystających z 
porad 

dostępność 
przez cały rok 

budżet gminy 
Fundusze unijne 
granty 

Zad.I.5 -edukacja rodziców z 
zakresu potrzeb 
zdrowotnych dzieci 
-konkursy, pogadanki 
warsztaty dla dzieci  
-programy profilaktyki 
zdrowotnej szczególnie 
higieny psychicznej 

ochrona zdrowia 
szkoła  
Centrum Kultury 
NGO 
PPP 
GKRPA 

liczba 
przedsięwzięć 
liczba 
uczestników 

wydarzenia 
cykliczne 

budżet gminy 
Fundusze unijne 
Granty 

Zad.I.6 konkursy,  
spotkania 
okolicznościowe 
pikniki gminne 
spartakiady  
rajdy rodzinne 

Centrum Kultury 
Świetlica szkolna 
Kluby sportowe 
OPS 
NGO 
PPP 
GKRPA 

liczba wydarzeń 
liczba 
uczestników 

wydarzenia 
cykliczne 

budżet gminy 
Fundusze unijne 
Granty 
 

 

Cel szczegółowy II: 

Wspieranie zasobów i możliwości rodzin w samodzielnym rozwiązywaniu problemów socjalnych, 
zdrowotnych, opiekuńczych i wychowawczych. 
 
Zadania: 

1. Wspieranie samoorganizacji rodzin w ramach grup wsparcia lub grup samopomocowych. 

2. Pomoc w dążeniu do poprawy warunków bytowych oraz umożliwianie uzyskanie 

samodzielnego mieszkania. 

3. Rozwijanie usług w zakresie wczesnego wspomagania rozwoju dziecka dla rodzin z dzieckiem 

niepełnosprawnym. 

4. Udostępnianie usług asystenckich i wytchnieniowych dla rodzin z niepełnosprawnym 

członkiem i osób starszych. 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: B7E19EB2-4C03-4A16-B0E3-A4E6380E79DD. Podpisany Strona 32



33 
 

5. Obejmowanie pomocą doradczą i specjalistyczną rodziny z dzieckiem niepełnosprawnym oraz 

rodziny wielodzietne. 

 

Nr 
zadania 

Forma/sposób realizacji Realizatorzy Wskaźnik 
realizacji 

Termin 
realizacji 

źródło 
finansowania 

zad. II.1 
 

inicjowanie 
tematycznych spotkań 
rodziców wokół 
zagadnień opiekuńczo-
wychowawczych 
 

PPP 
placówki 
oświatowe 
OPS 
NGO 

liczba spotkań 
liczba 
uczestniczących 

 
wydarzenia 
cykliczne 

budżet gminy  
fundusze celowe 
granty 
konkursowe 

Zad.II.2 -utworzenie mieszkań 
socjalnych 
-pomoc w remontach 

OPS 
UG 
lokalni 
przedsiębiorcy 

liczba mieszkań 
socjalnych, 
liczba rodzin, 
które 
skorzystały z 
pomocy w 
remontach 

Adekwatnie do 
potrzeb  

budżet gminy  
granty 
konkursowe 

Zad.II.3 -poradnictwo 
specjalistyczne 
-inicjowanie grup 
samopomocowych 

PPP 
NGO 

liczba godzin 
poradnictwa 
liczba 
rodzin/dzieci 
objętych 
poradnictwem 

dostępność 
przez cały rok 

 
budżet gminy 

Zad.II.4 -rekrutacja AON  
-organizowanie opieki 
wytchnieniowej 

OPS  
NGO 

liczba godzin 
usługi 
liczba osób 
objętych 
usługami 

dostępność 
przez cały rok 

budżet gminy  
fundusze celowe 
granty 
konkursowe 

Zad.II.5 -poradnictwo 
specjalistyczne 
-konsultacje medyczne 
-turnusy rehabilitacyjne 

PPP 
Szkoły 
Ochrona 
zdrowia 

liczba godzin 
poradnictwa 

dostępność 
przez cały rok 

NFZ 
budżet gminy 
granty 
konkursowe 
PFRON 

 

Kierunek działania II  

 

Cel szczegółowy III: 

Wzrost kompetencji rodzin w realizowaniu ich funkcji opiekuńczo-wychowawczych. 

 

Pomoc i Aktywizacja
rodziny 

wieloproblemowe
usługi wspierajace
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Zadania: 

1. Prowadzenie warsztatów i spotkań edukacyjnych dla rodziców we współpracy z placówkami 

oświatowymi, ochrony zdrowia, organizacjami pozarządowymi i parafiami. 

2. Opracowywanie i upowszechnianie materiałów informacyjnych o dostępnych formach 

pomocy dla rodzin, m.in. poprzez wykorzystanie technik informatycznych. 

3. Wsparcie rodzin w formie pomocy materialnej, rzeczowej i finansowej na zasadach 

wynikających z obowiązujących przepisów prawa. 

4. Zapewnienie rodzinom dostępu do pomocy prawnej w szczególności z zakresu prawa 

rodzinnego. 

5. Budowanie platformy aktywnej współpracy rodziców z instytucjami zaangażowanymi 

w wychowanie i edukację dzieci i młodzieży. 

 

Nr 
zadania 

Forma/sposób realizacji Realizatorzy Wskaźnik 
realizacji 

Termin 
realizacji 

źródło 
finansowania 

Zad.III.1 
 

- warsztaty dla rodziców 
-materiały informacyjne 
 
 

PPP 
GKRPA 
OPS 
NGO 
placówki 
oświatowe 
parafie 

liczba wydarzeń 
Liczba 
osób/rodzin  

 
wydarzenia 
cykliczne 

budżet gminy  
granty 
konkursowe 

Zad.III.2 -publikacje internetowe 
- materiały informacyjne 
 
 

OPS 
Szkoły 
NGO 
PPP 
GKRPA 
Centrum Kultury 

nakład 
materiałów 
informacyjnych 
liczba źródeł 
informacji 
internetowej 

dostępność 
przez cały rok 

budżet gminy  
granty 
konkursowe 

Zad.III.3 -kwalifikowanie i 
przyznawanie pomocy, 
kontakty z rodzinami 

OPS  liczba świadczeń 
pieniężnych i 
niepieniężnych 
liczba rodzin 

dostępność 
przez cały rok 

budżet gminy  
granty 
konkursowe 

Zad.III.4 konsultacje prawne Punkty 
Nieodpłatnej 
Pomocy 
Prawnej w 
powiecie 
OPS 

liczba porad  
liczba osób 
które 
skorzystały z 
poradnictwa 

dostępność 
przez cały rok 

budżet gminy  
granty 
konkursowe 

Zad.III.5 spotkania w formule 
forum rodziców 

Rada rodziców 
w szkołach 

liczba wydarzeń 
liczba 
uczestników 

wydarzenia 
cykliczne 

granty 
konkursowe 
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Cel szczegółowy IV: 

Zapewnienie dostępności usług i świadczeń zapobiegających marginalizacji i degradacji społecznej 

rodzin mających trudności w wypełnianiu funkcji rodzicielskich.  

 

Zadania: 

1. Prowadzenie placówek dziennego wsparcia dla dzieci i młodzieży oferujących programy zajęć 

rozwojowych, edukacyjnych i rekreacyjnych oraz socjoterapeutycznych. 

2. Organizowanie usług w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego dla rodzin 

wymagających pomocy w rozwiązywaniu problemów wychowawczych.   

3. Budowanie sieci wsparcia instytucjonalnego oraz uzgadnianie procedur wspólnego 

postępowania na bazie istniejących zasobów ludzkich i instytucjonalnych na rzecz osiągania 

celów pomocowych rodziny. 

4. Integracja rodzin imigrantów i uchodźców i pomoc w adaptacji do życia w społeczności 

lokalnej. 

 

Nr 
zadania 

Forma/sposób 
realizacji 

Realizatorzy Wskaźnik 
realizacji 

Termin 
realizacji 

źródło 
finansowania 

zad.IV.1 
 

-zajęcia pozaszkolne 
zgodnie z ofertą 
instytucji 
 

Centrum Kultury 
Świetlice 
środowiskowe/ 
socjoterapeutyczne 
Kluby sportowe 
NGO 

liczba zajęć 
rodzaj zajęć 
liczba dzieci 

 
praca ciągła 

budżet gminy  
 

Zad.IV.2 -prowadzenie 
poradnictwa dla 
rodzin 
-prowadzenie grup 
wsparcia 
-pomoc asystenta 
rodziny 

PPP 
GKRA 
OPS 
NGO 
szkoły  

liczba godzin 
konsultacji 
liczba spotkań 
liczba rodzin 
objętych 
asystenturą 

 
praca ciągła 

budżet gminy 

Zad.IV.3 -konsultacje, 
spotkania, 
opracowywanie 
planów pracy z 
rodzinami 

szkoły, OPS, Policja  
PPP 
GKRPA 

Liczba rodzin 
objętych pomocą 
interdyscyplinarną 

praca ciągła budżet gminy 

Zad.IV.4 - działania 
interwencyjne w 
oparciu o potrzeby 
-wspólne wydarzenia 
integrujące  

OPS 
Szkoły  
Centrum Kultury 
NGO 

liczba wydarzeń 
liczba rodzin 
objętych pomocą 

dostępność 
przez cały rok 

budżet gminy 
budżet 
województwa 
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Kierunek działania III 

 

Cel szczegółowy V: 
Organizacja systemowej ochrony dobrostanu i bezpieczeństwa dzieci w rodzinach dotkniętych 

dysfunkcjami społecznymi. 

Zadania: 

1. Obejmowanie pomocą doradczą i specjalistyczną rodziny, w których występuje przemoc 

i alkoholizm na zasadach wynikających z gminnego programu przeciwdziałania przemocy 

domowej oraz gminnego programu profilaktyki i przeciwdziałania problemom alkoholowym. 

2. Obejmowanie rodzin niewydolnych wychowawczo planową, systematyczną pomocą w ramach 

usług asystenta rodziny.  

3. Pomoc w podnoszeniu kwalifikacji społecznych, opiekuńczo-wychowawczych i zawodowych 

rodziców niezbędnych dla prawidłowej organizacji życia rodzinnego. 

 

Nr 
zadania 

Forma/sposób realizacji Realizatorzy Wskaźnik 
realizacji 

Termin 
realizacji 

źródło 
finansowania 

Zad.V.1 
 

-pomoc specjalistów 
-współpraca z policja, 
sądem 
-pomoc grup 
diagnostyczno-
pomocowej i Zespołu 
Interdyscyplinarnego 
 
 

Świetlica 
środowiskowa 
PPP 
OPS 
NGO 
GKRPA 
Policja  
Sąd /kuratorzy 
placówki 
oświatowe 
Centrum Kultury 

liczba rodzin 
objętych 
pomocą 
liczba zgłoszeń 
(standardy 
ochrony 
małoletnich) 

 
praca ciągła 

budżet gminy  
granty 
konkursowe 

Zad.V.2 - realizacja planów pracy 
z rodziną asystenta 
rodzin 
 

OPS  
Placówki 
oświatowe 
Kuratorzy 
sądowi 
PPP 
PCPR 
NGO 

liczba rodzin 
objętych 
pomocą 

praca ciągła budżet gminy  
granty 
konkursowe 

Interwencja
rodziny zagrożone i 

dysfunkcyjne
działania korekcyjno-

naprawcze

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: B7E19EB2-4C03-4A16-B0E3-A4E6380E79DD. Podpisany Strona 36



37 
 

Zad.V.3 - pomoc w podnoszeniu 
kwalifikacji zawodowych 
i społecznych – treningi i 
warsztaty dla rodzin 

PUP 
OPS  
AR 
NGO  

liczba rodzin 
objętych 
pomocą 

praca ciągła budżet gminy  
granty 
konkursowe 

 

Cel szczegółowy VI: 

Wzrost skuteczności w działaniach służących integracji i reintegracji rodzin objętych systemem 

pieczy zastępczej. 

 

Zadania: 

1. Współpraca z organizatorem i koordynatorem pieczy zastępczej w zakresie przygotowania 

i organizowania warunków powrotu dziecka do rodziny biologicznej. 

2. Współfinansowanie pobytu dziecka skierowanego do pieczy zastępczej lub ośrodka 

preadopcyjnego. 

3. Prowadzenie monitoringu i ewaluacji sytuacji dziecka z rodziny zagrożonej kryzysem lub 

przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej, zamieszkałego na 

terenie gminy. 

 

Nr 
zadania 

Forma/sposób realizacji Realizatorzy Wskaźnik 
realizacji 

Termin 
realizacji 

źródło 
finansowania 

zad.VI.1 
 

- spotkania zespołów ds. 
oceny sytuacji dziecka w 
pieczy zastępczej,   
- tworzenie planów 
pracy 
- wymiana informacji, 
uzgadnianie kierunków 
pomocy 
 

PCPR 
Szkoła  
OPS 
NGO 
PPP 
ZI 
kuratorzy 

liczba rodzin 
objętych 
pomocą  
liczba dzieci w 
pieczy 
liczba spotkań  
liczba zgłoszeń 

 
Praca ciągła 

budżet gminy  
granty 
konkursowe 

Zad.VI.2 - rozpoznanie i diagnoza 
sytuacji, kwalifikacja do 
pomocy 

OPS 
PCPR 

liczba dzieci 
kwota 
dofinansowania 
pobytu dzieci w 
pieczy 

Praca ciągła budżet gminy 

Zad.VI.3 - praca socjalna 
- wizyty asystenta 
rodziny 
-współpraca ze 
specjalistami  
wymiana informacji 
 

OPS  
Policja 
szkoła 

liczba rodzin  Praca ciągła budżet gminy 

 

 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: B7E19EB2-4C03-4A16-B0E3-A4E6380E79DD. Podpisany Strona 37



38 
 

1. Monitoring i ewaluacja: 
Cele ewaluacji: 

1. Ocena skuteczności oddziaływań podejmowanych przez instytucje pomocowe w związku 

z realizacją zadań własnych wpisujących się w proces wspieranie rodzin. 

 

Ewaluacja będzie miała głównie funkcję formatywną, jej wyniki służyć będą podejmowaniu decyzji przy 

wyborze najskuteczniejszych sposobów oddziaływania, przyczyniających się do wzrostu skuteczności 

w procesie wspierania rodzin z trudnościami w wypełnianiu swojej roli opiekuńczo-wychowawczej. 

Obszary badawcze  dla ewaluacji: 

Metody i formy działań podejmowanych przez instytucje zaangażowane, zgodnie ze statutem, 

w ramach zadań własnych w proces wspierania rodziny w związku z realizacją Gminnego 

Programu Wspierania Rodzin 

Okresy ewaluacji: 

Przewiduje się przeprowadzanie ewaluacji cząstkowych na końcu każdego roku realizacji 

„Programu” w powiązaniu z okresami sprawozdawczości poszczególnych instytucji 

i harmonogramem monitoringu. Ewaluacja końcowa będzie przeprowadzona po zakończonym 

okresie realizacji „Programu”. 

Metody ewaluacji: 

• metody ilościowe: analizy statystyczne, analizy finansowe, 

• metody jakościowe: analiza dokumentacji, sprawozdania merytoryczne.  

Proces monitorowania będzie obejmować: 

• badanie i analizowanie wskaźników dla poszczególnych celów „Programu”, 

• określenie rodzaju danych i okresów ich gromadzenia, 

• wyznaczenie jednostek i osób odpowiedzialnych za pozyskiwanie, przetwarzanie 

i udostępnianie poszczególnych grup wskaźników, 

• koordynowanie procesu monitorowania i tworzenie sprawozdań. 
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1.1 Plan monitoringu i ewaluacji 

Cel główny  : Oferta kompleksowego wsparcia rodziny w jej dążeniu do samodzielnego i godnego życia. 

Przedmiot monitoringu i ewaluacji Koordynator Instytucje  
sprawozdające 

wskaźnik realizacji Okresy 
raportowania  

Narzędzie 
monitoringu 

Pytanie ewaluacyjne: W jakim stopniu oferta wsparcia rodzin w ich zadaniach opiekuńczo-wychowawczych przyczyniła się do aktywizacji dzieci i młodzieży 
  

Cel szczegółowy I: 
Dostępność oferty aktywności sprzyjających 
rozwojowi zainteresowań  dzieci i młodzieży i 
wspierających rodziców w ich zadaniach opiekuńczo-
wychowawczych. 
. 
 

GOPS Centrum Kultury 
Świetlice 
środowiskowe 
(szkolne ) 
Kluby sportowe 
OPS 
NGO/UG/GKRPA/ 
PPP 

Liczba zajęć  
Liczba placówek  
Liczba miejsc w placówkach opiekuńczych 
Liczba uczestników 
Liczba wydarzeń 
Liczba godzin poradnictwa 
Liczba korzystających z porad 
 

Koniec roku 
budżetowego 

dane 
statystyczne,  
sprawozdania 
roczne, 

Pytanie ewaluacyjne: Czy dostępne usługi społeczne były adekwatne do samodzielnego zaspokojenia potrzeb rodziny? 
 

Cel szczegółowy II: 
Wspieranie zasobów i możliwości rodzin w 
samodzielnym rozwiązywaniu problemów 
socjalnych, zdrowotnych, opiekuńczych i 
wychowawczych. 
. 
 

 
 

GOPS 

 
PPP 
placówki oświatowe 
OPS 
NGO  
Centrum kultury 

Liczba spotkań rodzin, liczba uczestniczących  
Liczba godzin poradnictwa  
Liczba godzin usług AON i wytchnieniowej 
Liczba mieszkań socjalnych i 
wyremontowanych 

Koniec roku 
budżetowego 

dane 
statystyczne,  
sprawozdania 
roczne 
 

Pytanie ewaluacyjne: Czy zastosowane formy wsparcia przyczyniły się poprawy warunków funkcjonowania rodzin objętych wsparciem? 
 

Cel szczegółowy III: 
Wzrost kompetencji rodzin w realizowaniu ich funkcji 
opiekuńczo-wychowawczych. 
 

 
 

GOPS 

Centrum Kultury  
OPS, placówki 
oświaty, NGO, PPP, 
GKRPA 
Punkty porad 
prawnych 

 

Liczba wydarzeń i uczestników 
Nakład materiałów informacyjnych 
Liczba świadczeń pieniężnych i 
niepieniężnych 
Liczba porad prawnych i osób korzystających 
 
 

Koniec roku 
budżetowego 

dane 
statystyczne,  
sprawozdania 
roczne 
 

Pytanie ewaluacyjne: W jakim stopniu dostępne usługi społeczne pomogły rodzinom w wypełnianiu ich funkcji rodzicielskich? 
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Cel szczegółowy IV: 
Zapewnienie dostępności usług i świadczeń 
zapobiegających marginalizacji i degradacji 
społecznej rodzin mających trudności w wypełnianiu 
funkcji rodzicielskich.  
 

GOPS 
 
 
 
 

 

PPP, placówki 
oświaty  
GOPS 
NGO 

Centrum kultury 
 

Liczba rodzin objętych pomocą 
interdyscyplinarną, 
Liczba rodzin objętych pomocą AR 
Liczba i rodzaj wydarzeń 
 
 

Koniec roku 
budżetowego 

 
 

 
 

dane 
statystyczne,  
sprawozdania 
roczne, 
 
 

Pytanie ewaluacyjne: Czy poprawiła się skuteczność współpracujących służb i instytucji w zapewnieniu bezpiecznych i dobrych warunków życia dziecka w rodzinach 
problemowych ?  
 

Cel szczegółowy V: 
Organizacja systemowej ochrony dobrostanu i 

bezpieczeństwa dzieci w rodzinach dotkniętych 

dysfunkcjami społecznymi. 

 

 
GOPS 

 
 GOPS 
GKRPA 

OIK 
NGO 

Szkoły  
PPP 

Policja 
SĄD (kuratorzy) 

Koordynator pieczy 
zastępczej 

Organizator pieczy 
zastępczej 

 

Liczba interwencji przeprowadzonych w 
partnerstwie 
Liczba spotkań roboczych 
Liczba rodzin objętych pomocą AR 

Koniec roku 
budżetowego 

dane 
statystyczne,  
sprawozdania 
roczne 

Pytanie ewaluacyjne: Czy podjęte działania przyczyniły się do reintegracji rodzin zagrożonych lub objętych pieczą zastępczą? 
 

Cel szczegółowy VI: 
Wzrost skuteczności w działaniach służących 
integracji i reintegracji rodzin objętych systemem 
pieczy zastępczej. 
 

 
GOPS 

PCPR, OPS 
Szkoła  
NGO 
PPP 
ZI 
Kuratorzy Policja, 

Liczba rodzin objętych pomocą  
Liczba dzieci w pieczy zastępczej 
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Załącznik nr 1 

Raport z ewaluacji cząstkowych, przeprowadzanych w kolejnych latach obowiązywania Programu  

Wspierania Rodziny dla Gminy Zabierzów na lata 2023-2025 

 

Cel strategiczny 1: Rozwój sieci instytucjonalnego wsparcia rodzin w wychowywaniu, edukacji i 

opiece nad dziećmi i młodzieżą. 

Wskaźnik Wartość wskaźnika 

2023 2024 

Liczba miejsc opieki nad dziećmi do 
3 roku życia 

115 (placówki niepubliczne) 161 (placówki niepubliczne) 

Liczba placówek przedszkolnych 
(publicznych i niepublicznych)  

10 placówek publicznych  
13 placówek niepublicznych  

2 przedszkola samorządowe 
12 przedszkoli 
niepublicznych 

Liczba oddziałów przedszkolnych w 
szkołach podstawowych  

8 8 w tym 
6 samorządowych oddziałów 

przedszkolnych przy SP,  
1 publiczny prowadzony 

przez osobę fizyczną, 
1 niepubliczny. 

Liczba miejsc dla dzieci  w wieku 
przedszkolnych  

1455 1471 
w tym 705 w placówkach 

samorządowych, 
766 placówki niepubliczne. 

Liczba dzieci korzystających z 
Wczesnego Wspomagania Rozwoju 

61 (w roku szkolnym 
2022/2023) 

30 

Liczba rodzin korzystających ze 
świadczeń rodzinnych 
przyznawanych w systemie pomocy 
społecznej  

802 750 

Kwota wydatkowana na 
świadczenia rodzinne  

5 495 460,00 zł  5 486 488,01 zł 

Liczba uczniów szkół podstawowych  2871 3081 w tym: 
2432 szkoły samorządowe, 

649 szkoły prowadzone przez 
inne jednostki niż JST. 

Liczba uczniów korzystających z 
sytemu stypendialnego 

26 uczniów stypendia socjalne 
(w tym 14 uczniów z Ukrainy); 

114 uczniów stypendia 
motywacyjne 

386 w tym: 
103 stypendia motywacyjne,  

267 stypendia dyrektora 
szkoły,  

16 stypendia socjalne (w tym 
8 dla uczniów z Ukrainy). 

Kwota i rodzaj udzielonego 
wsparcia w formie stypendiów  

44 469,00 zł stypendia 
socjalne 

 

158 233,05 zł 

Liczba placówek z oddziałami 
integracyjnymi  

2 3 w tym: 
2 placówki samorządowe, 
1 placówka niepubliczna. 
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Liczba wydanych orzeczeń o 
specjalnych potrzebach 
edukacyjnych 

147 68 w tym: 
51 orzeczeń o potrzebie 
kształcenia specjalnego, 
14 orzeczeń o nauczaniu 
indywidualnym, 
3 orzeczenia dotyczące zajęć 

rewalidacyjno-
wychowawczych 

Liczba dzieci, które korzystają z 
dowozu do szkoły zgodnie z 
orzeczeniem  

45 82 

Liczba placówek prowadzących 
zajęcia pozalekcyjne  

- 12 w tym 
8 szkół samorządowych, 

4 szkoły prowadzone przez 
inny podmiot niż JST. 

Rodzaje zajęć SCKiPGZ 
skierowanych do dzieci i młodzieży 

muzyczne, plastyczne, 
artystyczne, matematyczne, 
taneczne, teatralne, 
fotograficzne 

Zajęcia muzyczne (śpiew, 
taniec, gra na 
instrumentach) 
Zajęcia językowe, 
artystyczne (plastyka, 
ceramika) 
półkolonie w okresie letnim i 

zimowym 

Liczba miejsc, w których oferowane 
są zajęcia  

4 
filie Samorządowego Centrum 
Kultury i Promocji Gminy 
Zabierzów, 
Poszczególne sołectwa. 

4 
filie Samorządowego 
Centrum Kultury i Promocji 
Gminy Zabierzów, 
Poszczególne sołectwa. 

Liczba organizacji pozarządowych 
prowadzących zajęcia pozaszkolne  

- Szczep ZHP Kolumbowie,  
MDP przy OSP, 
Kluby Sportowe,  

inne Stowarzyszenia 

Rodzaje prowadzonych zajęć - Zajęcia: sportowe i 
sprawnościowe, 
specjalistyczne (z zakresu 
bezpieczeństwa 
przeciwpożarowego, 
podstaw ratownictwa), 
ogólnorozwojowe, 
zgodne z metodyką zuchową 
i harcerską. 

 

Cel strategiczny II: Zapewnienie wsparcia rodzicom przeżywających trudności w realizacji funkcji 

rodzicielskich  

Wskaźnik Wartość wskaźnika 

2023 2024 

Liczba rodzin z dziećmi 
korzystających z pomocy społecznej 

82 58 
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Rodzaje sytuacji problemowych 
występujących w rodzinach  

ubóstwo, bezrobocie, 
niepełnosprawność, przemoc, 
bezradność w sprawach 
opiekuńczo-wychowawczych i 
prowadzenia gospodarstwa 
domowego, alkoholizm 

Potrzeba ochrony 
macierzyństwa i 
wielodzietności, 
 Bezradność w sprawach 
opiekuńczo-wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa 
domowego, 
 Bezrobocie,  
Niepełnosprawność i 
długotrwała choroba,  
Alkoholizm, 
Przemoc w rodzinie,  
Ubóstwo 

Liczba rodzin objętych wsparciem 
asystenta rodziny 

19 21 

Liczba opracowanych planów 
pomocy rodzinie  

8 14 

Liczba dzieci objętych pomocą w 
formie gorącego posiłku w 
placówkach oświatowych  

108 87 

Liczba i rodzaj świetlic 
środowiskowych  

23 21  
świetlic profilaktyczno-
opiekuńczo- 
wychowawczych 

Liczba i rodzaj placówek wsparcia 
dziennego  

4  
placówki wsparcia dziennego 
o charakterze podwórkowym 

3 
placówki o charakterze pracy 

podwórkowej. 

Liczba dzieci korzystających ze 
świetlic środowiskowych i placówek 
wsparcia dziennego  

Placówki wsparcia dziennego 
65 miejsc 

735 

Liczba porad psychologicznych dla 
rodziców dzieci i młodzieży w 
systemie pomocy społecznej  

1 dziecko 1126 

Liczba placówek oświatowych 
zatrudniających specjalistów 
(psychologów, pedagogów)  

8 26 
w tym przedszkola i szkoły 
podstawowe. 

Liczba dzieci przebywających w 
pieczy zastępczej  

18 16 

 

Cel strategiczny III: Przeciwdziałanie zachowaniom ryzykownym w rodzinach 

Wskaźnik Wartość wskaźnika 

2023 2024 

Liczba programów profilaktyki 
uzależnień w szkołach 

- 12  
(obecność treści także w 
podstawie programowej). 

Liczba świetlic o profilu 
terapeutycznym i profilaktycznym  

   2 świetlice 
socjoterapeutyczne, 
1  świetlica o profilu 
teatralnym  

 5  
w tym: 2 grupy Warsztatów 
Socjoterapii,  
2 Szkoły dla Rodziców 
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Warsztaty Teatralne 

Liczba założonych Niebieskich Kart 
w rodzinach 

30 52 

Liczba zamkniętych Niebieskich Kart  29 41 

Liczba udzielonych porad w Punkcie 
Informacji, Wsparcia i pomocy dla 
Osób dotkniętych Przemocą w 
Rodzinie  

505 352 

Liczba spotkań grup roboczych / 
diagnostyczno-pomocowych  

19 grup roboczych 
25 grup diagnostyczno-

pomocowych 

248 

Liczba Spotkań Zespołu 
Interdyscyplinarnego  

6 6 

Liczba osób korzystających z 
pomocy społecznej ze względu na 
alkoholizm  

12 10 

Liczba spotkań grupy trzeźwiejących 
alkoholików  

52 52 

Liczba inicjatyw szkoleniowych i 
społecznych na rzecz pracy z 
osobami uzależnionymi  

1 - 

 

Cel strategiczny IV: Wsparcie dorosłych członków rodzin. 

Wskaźnik Wartość wskaźnika 

2023 2024 

Liczba placówek zapewniających 
bezpłatne korzystanie z usług 
lekarzy rodzinnych i specjalistów 

5 5 

Liczba akcji profilaktycznych 
zorganizowanych na terenie gminy 
Zabierzów 

3 7 

Liczba osób, którym przyznano 
usługi opiekuńcze 

57 54 

Liczba osób, którym przyznano 
specjalistyczne usługi opiekuńcze 

2 - 

Liczba miejsc, w których 
organizowane są 
systematyczne/stałe zajęcia dla 
dorosłych 

6 4 

Liczba Klubów Seniora działających 
aktywnie na rzecz osób starszych   

22  
Kluby Seniora  

2 ośrodki wsparcia  

22 
Kluby Seniora  

2 ośrodki wsparcia 

Liczba osób skierowanych do 
ośrodków wsparcia 

31 31 

Liczba osób korzystających z 
pomocy społecznej zgodnie z 
powodem jej przyznania   

338 306 

Liczba osób bezrobotnych z terenu 
gminy Zabierzów objętych pomocą 

485 68 
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